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ﻣﻠﺨّﺺ
ﺗﺮوم ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ،اﻟﺘﻲ
ﺗﻌﺮﺿﺖ ﻟﻬﺎ اﻟﻤﻤﻠﻜﺔ ﻓﻲ اﻟﻔﺘﺮة اﻟﺰﻣﻨﻴﺔ اﻟﻤﻤﺘﺪة ﻣﻦ  22-19ﺷﺒﺎط .2015
واﻋﺘﻤﺪت اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ أداة ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن ﻓﻲ ﺗﻨﻔﻴﺬ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺟﻤﻊ وﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻮاد
اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﻨﺸﻮرة ﺣﻮل اﻷزﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻗﺒﻞ وأﺛﻨﺎء وﺑﻌﺪ أﺣﺪاث اﻷزﻣﺔ ،وﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ
اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ﺛﻼث ﺻﺤﻒ ﻳﻮﻣﻴﺔ ﻫﻲ :اﻟﺮأي واﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر.
وﻗﺪ ﺗﻮﺻﻠﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ،ﻛﺎن أﺑﺮزﻫﺎ:
 .1اﺣﺘﻞ اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻴﻦ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ
ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(71.8%ﺗﻼه اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﺑﻨﺴﺒﺔ ).(21.5%
 .2اﻋﺘﻤﺪت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺼﺪرﺗﻬﺎ ﻣﺼﺎدر
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ﻧﻔﺴﻬﺎ ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(63.6%ﺗﻠﺘﻬﺎ وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻷردﻧﻴﺔ  -ﺑﺘﺮا ﺑﻨﺴﺒﺔ ).(36.1%
 .3ﺣﺮﺻﺖ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﻋﻠﻰ اﺳﺘﺨﺪام
اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺟﺎءت ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%37.6ﺗﻠﺘﻬﺎ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ ﺑﻨﺴﺒﺔ
).(%32.4
 .4ﻟﺠﺄت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ إﻟﻰ اﺳﺘﺨﺪام ﺳﺒﻌﺔ أﻧﻮاع ﻣﻦ اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﺧﻼل ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ
ﻟﻸزﻣﺔ ،ﺟﺎء ﻓﻲ ﻣﻘﺪﻣﺘﻬﺎ إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ﺑﻨﺴﺒﺔ )(%32.7%
اﻟﻜﻠﻤﺎت اﻟﻤﻔﺘﺎﺣﻴﺔ :اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ،اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ،اﻷزﻣﺔ ،اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ.
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ﺷﻄﻨﺎوي

اﻟﻤﻘﺪﻣﺔ
ﻳﻠﻌﺐ اﻹﻋﻼم دوراً ﺑﺎرزاً ﻓﻲ ﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ،إذ إن اﻟﺠﻬﻮد اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﺗﺴﻬﻢ ﺑﻔﺎﻋﻠﻴﺔ
ﻓﻲ اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ ﺣﺪة اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ﻣﻦ ﺧﻼل ﻧﺸﺮ اﻟﺤﻘﺎﺋﻖ ،وﻣﻨﻊ اﻧﺘﺸﺎر اﻟﺸﺎﺋﻌﺎت اﻟﻤﻐﺮﺿﺔ
اﻟﺘﻲ ﺗﺆدي إﻟﻰ ﺗﻔﺎﻗﻢ اﻟﻮﺿﻊ ،ﺑﺎﻹﺿﺎﻓﺔ إﻟﻰ اﺳﺘﻘﻄﺎب اﻟﺠﻤﺎﻫﻴﺮ ﻟﻠﺘﻌﺎون ﻓﻲ ﻣﻜﺎﻓﺤﺔ اﻷزﻣﺔ أو
اﻟﻜﺎرﺛﺔ وﺗﻮﺟﻴﻬﻬﻢ ﻟﻄﺮق اﻟﺴﻼﻣﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻘﻠﻞ إﻟﻰ ﺣﺪ ﻛﺒﻴﺮ ﻣﻦ اﻟﻀﺤﺎﻳﺎ واﻟﺨﺴﺎﺋﺮ ،وﻟﻤﺎ ﻛﺎﻧﺖ
اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ﺗﺠﻠﺐ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺨﻮف واﻟﺘﺸﻜﻴﻚ ،وﺗﻮﺟﺪ ﺑﻴﺌﺔ ﺧﺼﺒﺔ ﻟﻨﻤﻮ اﻟﺸﺎﺋﻌﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﺰﻳﺪ
ﻣﻦ ﺗﺮدي اﻷوﺿﺎع ،ﻓﻘﺪ ﺗﻄﻠّﺐ ذﻟﻚ ﻣﻦ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻛﺎﻓﺔً ﺗﺰوﻳﺪ اﻟﻤﻮاﻃﻨﻴﻦ ﺑﺎﻟﺤﻘﺎﺋﻖ وﺗﻮﺟﻴﻬﻬﻢ
إﻟﻰ ﻛﻴﻔﻴﺔ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻷزﻣﺔ وﺗﻼﻓﻲ ﺳﻠﺒﻴﺎﺗﻬﺎ.
واﻷزﻣﺔ ﻗﺪ ﺗﻜﻮن ﻣﻔﺎﺟﺌﺔ وﻏﻴﺮ ﻣﺘﻮﻗﻌﺔ ،وﻣﺮﺑﻜﺔ ،ﺑﺤﻴﺚ ﺗﺨﻠﻖ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻮﺗﺮ واﻟﻘﻠﻖ ،وﻋﺪم
اﻟﻴﻘﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﺒﺪاﺋﻞ اﻟﻤﺘﺎﺣﺔ ،ﻻ ﺳﻴﻤﺎ ﻓﻲ ﻇﻞ ﻧﻘﺺ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت" ،ﻛﻤﺎ أﻧﻬﺎ ﺗﺤﺪث ﺑﺸﻜﻞ ﻣﺘﺴﺎرع،
ﻣﻤﺎ ﻳﻔﻘﺪ أﻃﺮاف اﻷزﻣﺔ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻟﺴﻴﻄﺮة ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻮﻗﻒ ،ﺧﺎﺻﺔ ﻓﻲ ﻇﻞ اﻟﻮﻗﺖ اﻟﻀﻴﻖ اﻟﻤﺘﺎح
ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺔ وﺗﺪاﻋﻴﺎﺗﻬﺎ ،ﻛﻤﺎ أن ﺗﻬﺪﻳﺪاﺗﻬﺎ ﺟﺴﻴﻤﺔ ،ﺑﺤﻴﺚ ﺗﺆدي أﺣﻴﺎﻧﺎ إﻟﻰ ﺧﺴﺎﺋﺮ ﻣﺎدﻳﺔ
وﺑﺸﺮﻳﺔ ﻫﺎﺋﻠﺔ"). (1
وﻳﺮى ﻋﺸﻤﺎوي أن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ اﻷزﻣﺎت "ﺗﻌﺘﺒﺮ ﺳﻼﺣﺎ ذا ﺣﺪﻳﻦ ،ﻓﻬﻲ إﻣﺎ أن
ﺗﺴﻬﻢ ﻓﻲ اﺣﺘﻮاء اﻷزﻣﺔ ،وﺗﻼﻓﻲ اﻵﺛﺎر اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ اﻟﻨﺎﺟﻤﺔ ﻋﻨﻬﺎ ،وﻣﺴﺎﻧﺪة ﻣﻮﻗﻒ اﻟﻤﺆﺳﺴﺔ ،وإﻣﺎ أﻧﻬﺎ
ﺗﺘﺴﺒﺐ ﻓﻲ ﺣﺪوث أزﻣﺎت ﻟﻠﻤﺆﺳﺴﺔ ﻣﻦ واﻗﻊ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﻟﻸزﻣﺔ ،واﻟﺘﻲ ﻗﺪ ﺗﺘﺴﺒﺐ ﻓﻲ
ﺣﺪوث أزﻣﺔ ﻣﺼﺪاﻗﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺆﺳﺴﺔ ،وإﺛﺎرة اﻟﺮأي اﻟﻌﺎم ﺿﺪ ﻣﻮﻗﻔﻬﺎ ،وﻣﺎ ﺗﻘﺪﻣﻪ ﻣﻦ ﺧﺪﻣﺎت
ﻟﻠﺠﻤﻬﻮر" ).(2
وﺗﻮﺿﺢ ﻣﻬﺎ ﺻﻼح ،أﻧﻪ ﻓﻲ أوﻗﺎت اﻷزﻣﺎت ﺗﺰﻳﺪ ﺣﺎﺟﺔ اﻟﺠﻤﻬﻮر إﻟﻰ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ،وإﻟﻰ ﻓﻬﻢ
وﻣﻌﺮﻓﺔ ﻣﺎ اﻟﺬي ﻳﺤﺪث ﺣﻮﻟﻬﻢ ،ﻓﺘﻜﻮن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻫﻲ اﻟﻤﺼﺪر اﻷول اﻟﺬي ﻳﻠﺠﺄون إﻟﻴﻪ
ﻻﺳﺘﻘﺎء ﻣﻌﻠﻮﻣﺎﺗﻬﻢ ﺑﺸﺄن ﺗﻠﻚ اﻷزﻣﺔ ،وﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ أن اﻹﻋﻼم ﻫﻮ ﺧﻂ اﻟﺘﻤﺎس اﻷول ﻣﻊ اﻷزﻣﺎت ،إذ
إ ن آﻧﻴﺔ اﻹﻋﻼم وﻣﻮﺿﻮﻋﻪ ودورﻳﺘﻪ وﻗﺪرﺗﻪ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺄﺛﻴﺮ ﻓﻲ اﻟﺮأي اﻟﻌﺎم ،أﻣﻮر ﺗﺠﻌﻠﻪ اﻟﺠﻬﺔ اﻷﻛﺜﺮ
ﺗﺄﻫﻴﻼً ﻟﻠﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻷزﻣﺎت ﻣﻨﺬ ﻣﺮاﺣﻠﻬﺎ اﻟﻤﺒﻜﺮة).(3
وﺗﺘﺼﺎﻋﺪ درﺟﺎت ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت اﻋﺘﻤﺎد اﻟﺠﻤﻬﻮر ﻋﻠﻰ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻛﻤﺼﺪر ﻟﻠﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ
وﻗﻮع أزﻣﺔ ،وﺗﺘﺰاﻳﺪ ﻫﺬه اﻟﻌﻼﻗﺔ ﺑﻮﺿﻮح ﻓﻲ ﻇﻞ ﻇﺮوف ﻋﺪم اﻻﺳﺘﻘﺮار اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ،واﻟﺘﻐﻴﺮات
اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ واﻟﺼﺮاع واﻟﺘﻬﺪﻳﺪ ﺑﺄﻧﻮاﻋﻪ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ،ﺧﺎﺻﺔ ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ اﻷزﻣﺎت اﻷﻣﻨﻴﺔ ،وﻳﻠﺠﺄ اﻷﻓﺮاد ﻓﻲ
ﻫﺬه اﻟﺤﺎﻟﺔ إﻟﻰ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ ﻣﺤﺎوﻟﺔ ﻟﺨﻠﻖ ﻣﻌﺎن ﺛﺎﺑﺘﺔ ﻟﻸﺣﺪاث وإﻳﺠﺎد اﻟﺘﻔﺴﻴﺮ اﻟﻤﻨﺎﺳﺐ ﻟﻬﺎ،
ﻟﺬا ﻳﺠﺐ أن ﻳﻜﻮن أداء اﻹﻋﻼم ﻓﻲ أوﻗﺎت اﻷزﻣﺎت ﻋﻠﻰ درﺟﺔ ﻋﺎﻟﻴﺔ ﻣﻦ اﻷﻫﻤﻴﺔ ،واﻟﺤﺴﺎﺳﻴﺔ ،ذﻟﻚ
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

أن اﻟﺮﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﻤﻮﺟﻬﺔ ﻟﻠﺠﻤﻬﻮر ﺧﻼل اﻷزﻣﺔ وﺗﻄﻮراﺗﻬﺎ ﺗﺪﺧﻞ ﻛﻌﻨﺼﺮ رﺋﻴﺲ ﻓﻲ ﺗﻔﺎﻋﻼت
اﻷزﻣﺔ ﺳﻠﺒﺎً وإﻳﺠﺎﺑﺎً).(4
وﻗﺪ ﺣﻈﻴﺖ أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" اﻟﺘﻲ ﺿﺮﺑﺖ اﻟﻤﻤﻠﻜﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺎﺳﻊ ﻋﺸﺮ ﻣﻦ ﺷﺒﺎط ﻋﺎم
) ،( 2015واﺳﺘﻤﺮت ﻧﺤﻮ ﺛﻼﺛﺔ أﻳﺎم ،ﺑﺘﻐﻄﻴﺔ واﺳﻌﺔ ﻣﻦ ﻗﺒﻞ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم اﻷردﻧﻴﺔ ﻛﺎﻓﺔ ،ﻻ ﺳﻴﻤﺎ
اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﻄﺒﻮﻋﺔ اﻟﺘﻲ أﻓﺮدت ﻟﻬﺎ ﻣﺴﺎﺣﺎت واﺳﻌﺔ ،ﻣﺴﺘﻔﻴﺪة ﻣﻦ دروﺳﻬﺎ اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﻓﻲ اﻷزﻣﺔ اﻟﺘﻲ
ﺳﺒﻘﺘﻬﺎ ﻓﻲ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ "ﻫﺪى" وﺣﺎﻟﺔ اﻹرﺑﺎك اﻟﺘﻲ ﺻﺤﺒﺘﻬﺎ.
وإن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ اﻷردن ،ﻻ ﺳﻴﻤﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ،ﻛﺎﻧﺖ ﻗﺪ ﺗﻌﺎﻣﻠﺖ ﻣﻊ أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﺑﻜﺜﺎﻓﺔ ،ﻋﻠﻰ اﻟﺮﻏﻢ ﻣﻦ ﻗﺼﺮ ﻣﺪﺗﻬﺎ ،وﻛﺎﻧﺖ ﻗﺪ ﻣﻬﺪت ﻟﻠﻌﺎﺻﻔﺔ ﻗﺒﻞ ﺛﻼﺛﺔ أﻳﺎم ﻣﻦ
وﻗﻮﻋﻬﺎ ،وﻋﻤﻠﺖ ﻋﻠﻰ ﺗﻐﻄﻴﺔ واﺳﻌﺔ وﺷﺎﻣﻠﺔ أﺛﻨﺎء اﻷزﻣﺔ ،ﺣﺘﻰ ﺑﻌﺪ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ﻛﺎن ﻟﻬﺎ دورﻫﺎ
وإﺳﻬﺎﻣﻬﺎ ﻓﻲ ﻧﻘﻞ ﺗﺪاﻋﻴﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ،وﻣﺎ ﺧﻠﻔﺘﻪ ﻣﻦ ﺧﺴﺎﺋﺮ وأﺿﺮار.
ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:

ﺣﻈﻴﺖ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﺑﺘﻐﻄﻴﺔ إﻋﻼﻣﻴﺔ واﺳﻌﺔ وﺷﺎﻣﻠﺔ ،ﻋﻠﻰ ﻣﺴﺘﻮى وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم
اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ﻋﺎﻣﺔ ً ،وﺑ ﺨﺎﺻﺔ أن اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ﺿﺮﺑﺖ ﺑﻼد اﻟﺸﺎم ﻛﺎﻓﺔ ،وأﺟﺰاء ﻣﻦ ﺷﺒﻪ اﻟﺠﺰﻳﺮة اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ،ﻛﻤﺎ
أﻓﺮدت ﻟﻬﺎ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم اﻷردﻧﻴﺔ ،ﻻ ﺳﻴﻤﺎ اﻟﺼﺤﻒ ﻣﺴﺎﺣﺎت واﺳﻌﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ واﻟﻤﻌﺎﻟﺠﺔ
ﻷﺣﺪاث اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ،ﺧﺼﻮﺻﺎً ﻋﻘﺐ ﺣﺎﻟﺔ اﻹرﺑﺎك اﻟﺬي أُﺻﻴﺐ ﺑﻪ اﻟﻤﺠﺘﻤﻊ اﻷردﻧﻲ اﻟﻤﺤﻠﻲ.
وﺑﻨﺎء ﻋﻠﻰ ﻣﺎ ﺳﺒﻖ ﻓﺈن ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﺗﺘﻤﺜﻞ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﻃﺒﻴﻌﺔ ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ
اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﺎ أﻓﺮدﺗﻪ ﻟﻬﺬه اﻷزﻣﺔ ﻣﻦ ﻣﺴﺎﺣﺎت ،ﻣﺴﺘﺨﺪﻣﺔً
اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ،وﻣﺎ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻪ ﻣﻦ ﻋﻨﺎﺻﺮ إﺑﺮاز ﻣﺨﺘﻠﻔﺔ ،واﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﻤﺘﻌﺪدة
ﻟﻠﺘﻐﻄﻴﺔ.
أﻫﺪاف اﻟﺪراﺳﺔ:

ﻳﺘﻤﺜﻞ اﻟﻬﺪف اﻟﺮﺋﻴﺲ ﻟﻠﺪراﺳﺔ ﺑﺎﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ اﻷﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﻲ أوﻟﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ
ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ "ﺟﻨﻰ" ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻒ ﻟﻤﺠﺮﻳﺎت ﻫﺬه اﻷزﻣﺔ .وﻳﺘﻔﺮع ﻋﻦ اﻟﻬﺪف اﻟﺮﺋﻴﺲ
ﻋﺪد ﻣﻦ اﻷﻫﺪاف اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ ،ﺗﺘﻤﺜﻞ ﺑﺎﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ اﻵﺗﻲ:
 .1ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺨﺎﺻﺔ ﺑﺄزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﻓﻲ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ
اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ.
 .2اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ.
 .3اﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﻋﺘﻤﺪت ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ.
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ﺷﻄﻨﺎوي

 .4ﻧﻮع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ.
 .5ﻋﻨﺎﺻﺮ اﻹﺑﺮاز اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ.
 .6اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺘﻲ ﺣﻤﻠﺘﻬﺎ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻸزﻣﺔ.
 .7ﻧﻮع اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ.
أﺳﺌﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:

ﺗﺴﻌﻰ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ اﻹﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ اﻟﺘﺴﺎؤﻻت اﻵﺗﻴﺔ:
 . 1ﻣﺎ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺨﺎﺻﺔ ﺑﺄزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ؟
 . 2ﻣﺎ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ؟

 . 3ﻣﺎ اﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﻋﺘﻤﺪت ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ؟
 .4ﻣﺎ ﻧﻮع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ؟
 . 5ﻣﺎ ﻋﻨﺎﺻﺮ اﻹﺑﺮاز اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ ﻟﻸزﻣﺔ؟
 . 6ﻣﺎ اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺘﻲ ﺣﻤﻠﺘﻬﺎ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻸزﻣﺔ؟

 .7ﻣﺎ ﻧﻮع اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ؟
ﻧﻮع اﻟﺪراﺳﺔ وﻣﻨﻬﺠﻬﺎ:

ﺗﻨﺘﻤﻲ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻧﻮﻋﻴﺔ "اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﻮﺻﻔﻴﺔ اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻴﺔ" "اﻟﺘﻲ ﺗﻬﺘﻢ ﺑﺪراﺳﺔ اﻟﻈﺎﻫﺮة
اﻹ ﻋﻼﻣﻴﺔ ﻓﻲ وﺿﻌﻬﺎ اﻟﺮاﻫﻦ ،وﻻ ﺗﻘﻒ ﻋﻨﺪ ﺣﺪود اﻟﻮﺻﻒ واﻟﺘﺸﺨﻴﺺ ،ﺑﻞ ﺗﺘﺠﺎوز ذﻟﻚ إﻟﻰ وﺻﻒ
اﻟﻌﻼﻗﺎت اﻟﺴﺒﺒﻴﺔ ﻷﻏﺮاض اﻛﺘﺸﺎف اﻟﺤﻘﺎﺋﻖ اﻟﻤﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﻬﺎ وﺗﻌﻤﻴﻤﻬﺎ").(5
وﻓﻲ إﻃﺎر ﻧﻮﻋﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﻮﺻﻔﻴﺔ ،ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام "اﻟﻤﻨﻬﺞ اﻟﻤﺴﺤﻲ" وﻓﻲ إﻃﺎر "اﻟﻤﻨﻬﺞ
اﻟﻤﺴﺤﻲ" ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام "أﺳﻠﻮب ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن" اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﻋﻠﻰ "وﺻﻒ ﻣﻨﻈﻢ ودﻗﻴﻖ
ﻟﻤﺤﺘﻮى ﻧﺼﻮص ﻣﻜﺘﻮﺑﺔ أو ﻣﺴﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﺤﺪﻳﺪ ﻣﻮﺿﻮع اﻟﺪراﺳﺔ وﻫﺪﻓﻬﺎ وﺗﻌﺮﻳﻒ ﻣﺠﺘﻤﻊ
اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺬي ﺳﻴﺘﻢ اﺧﺘﻴﺎر اﻟﺤﺎﻻت اﻟﺨﺎﺻﺔ ﻣﻨﻪ ﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻀﻤﻮﻧﻬﺎ وﺗﺤﻠﻴﻠﻪ").(6
ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ وﻋﻴﻨﺘﻪ:

ﺗﻜﻮن ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﻟﺼﺎدرة ﺑﺎﻟﻠﻐﺔ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ :اﻟﺪﺳﺘﻮر،
واﻟﺮأي ،واﻟﻌﺮب اﻟﻴﻮم ،واﻟﻐﺪ ،واﻷﻧﺒﺎط ،واﻟﺪﻳﺎر ،واﻟﺴﺒﻴﻞ ،وﻗﺪ اﺧﺘﺎر اﻟﺒﺎﺣﺚ ﺑﺎﻟﻄﺮﻳﻘﺔ اﻟﻌﻤﺪﻳﺔ
ﺛﻼث ﺻﺤﻒ ﻫﻲ :اﻟﺮأي واﻟﺪﺳﺘﻮر واﻟﻐﺪ ﻋﻴﻨﺔً ﻣﻤﺜﻠﺔ ﻟﻤﺠﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ.
4

4

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/aauja/vol18/iss1/1

Shatnawi: The Jordanian Daily News Paper Coverage of the Crisis Snow Storm

ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

وﻳﺮﺟﻊ ﺳﺒﺐ اﺧﺘﻴﺎر اﻟﺒﺎﺣﺚ ﻟﺼﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي اﻟﺘﻲ ﺻﺪرت ﻋﺎم ) ،(1971ﻛﻮﻧﻬﺎ اﻷﻛﺜﺮ اﻧﺘﺸﺎر ًا
وﺗﻮزﻳﻌﺎً ﺑﻴﻦ اﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ،إذ ﺗﺰﻳﺪ ﻧﺴﺒﺔ ﻣﺒﻴﻌﺎﺗﻬﺎ ﻋﻦ ) 100أﻟﻒ ﻧﺴﺨﺔ( ﻳﻮﻣﻴﺎً ،ﻛﻤﺎ
أﻧﻬﺎ ﺗﻌﺒﺮ ﻋﻦ اﻟﺘﻮﺟﻪ اﻟﺸﺒﻪ اﻟﺮﺳﻤﻲ ﻟﻠﺤﻜﻮﻣﺔ ،إذ إن اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ ﺗﻤﻠﻚ ﻣﺎ ﻳﺰﻳﺪ ﻋﻠﻰ ) (%60ﻣﻦ
أﺳﻬﻤﻬﺎ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﺆﺳﺴﺔ اﻟﻀﻤﺎن اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ.
وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﺼﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر اﻟﺘﻲ ﺗﺄﺳﺴﺖ ﻋﺎم )1967م( ،ﻓﺘﻢ اﺧﺘﻴﺎرﻫﺎ ﻛﻮﻧﻬﺎ اﻷﻗﺪم ﻋﻠﻰ
اﻹﻃﻼق ﻓﻲ اﻟﺴﻮق اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ،وﻣﻦ أﻛﺜﺮ اﻟﺼﺤﻒ ﺗﻮزﻳﻌﺎً ﺑﻌﺪ ﺟﺮﻳﺪة "اﻟﺮأي" ،وﻣﻦ
اﻟﺠﺪﻳﺮ ﺑﺎﻟﺬﻛﺮ أن اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ ﺗﻤﺘﻠﻚ ) (%30ﻣﻦ رأس ﻣﺎل "اﻟﺪﺳﺘﻮر" ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﺆﺳﺴﺔ
اﻟﻀﻤﺎن اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ،وﺑﺬﻟﻚ ﺗﻜﻮن ﻛﻤﺎ "اﻟﺮأي" ،ﺗﻌﺒﺮ ﻋﻦ اﻟﺘﻮﺟﻪ اﻟﺸﺒﻪ اﻟﺮﺳﻤﻲ.
أﻣﺎ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ اﻟﺘﻲ ﺻﺪر اﻟﻌﺪد اﻷول ﻣﻨﻬﺎ ﻋﺎم ) ،(2004واﻟﺘﻲ ﺗﻌﺪ ﺿﻤﻦ ﺳﻴﺎﺳﺘﻬﺎ
اﻟﺘﺤﺮﻳﺮﻳﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻨﻬﺠﻪ أﻧﻬﺎ "ﺻﻮت ﻟﻴﺒﺮاﻟﻲ ﺣﺮ" ﻓﻘﺪ اﺧﺘﺎرﻫﺎ اﻟﺒﺎﺣﺚ ﻛﻮﻧﻬﺎ ﺗﺤﺮص داﺋﻤﺎً ﻋﻠﻰ
اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﻴﺔ واﻟﺤﻴﺎدﻳﺔ ﻓﻲ ﻧﻘﻞ اﻷﺧﺒﺎر واﻷﺣﺪاث ،ﻓﻠﻴﺴﺖ ﺑﺎﻟﻤﻮاﻟﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺨﺮج ﻣﻦ ﺗﺤﺖ ﻋﺒﺎءة
اﻟﺴﻠﻄﺔ ،وﻻ اﻟﻤﻌﺎرﺿﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻬﺎﺟﻢ ﺳﻠﻄﺔ اﻟﺪوﻟﺔ.
وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻠﻌﻴﻨﺔ اﻟﺰﻣﻨﻴﺔ :ﻓﻔﻲ إﻃﺎر "اﻟﻌﻴﻨﺔ اﻟﻌﻤﺪﻳﺔ" ،ﻟﺠﺄ اﻟﺒﺎﺣﺚ إﻟﻰ "أﺳﻠﻮب اﻟﺤﺼﺮ
اﻟﺸﺎﻣﻞ " ،وﻫﻮ "ﻃﺮﻳﻘﺔ ﻟﺠﻤﻊ اﻟﺒﻴﺎﻧﺎت واﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ﻋﻦ ﺟﻤﻴﻊ ﻋﻨﺎﺻﺮ وﻣﻔﺮدات ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ
ﺑﺄﺳﺎﻟﻴﺐ ﻣﺨﺘﻠﻔﺔ") .(7وﻛﺎن أﺳﻠﻮب اﻟﺤﺼﺮ اﻟﺸﺎﻣﻞ ﻟﻠﻤﻮاد واﻟﻔﻨﻮن اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻛﺎﻓّﺔ ﻋﻠﻰ ﺛﻼث ﻓﺘﺮات،
اﻟﻔﺘﺮة اﻷوﻟﻰ) :ﻗﺒﻞ اﻷزﻣﺔ( ،واﻟﻔﺘﺮة اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ) :أﺛﻨﺎء اﻷزﻣﺔ( ،اﻟﻔﺘﺮة اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ) :ﺑﻌﺪ اﻷزﻣﺔ(؛ وﻟﻤﺎ
ﺑﺪأت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﻓﻲ اﻟﺘﺎﺳﻊ ﻋﺸﺮ ﻣﻦ ﺷﺒﺎط ﻣﻦ ﻋﺎم ) (2015واﺳﺘﻤﺮت ﻟﻤﺪة ﺛﻼﺛﺔ
أﻳﺎم ،أي إﻟﻰ اﻟﺜﺎﻧﻲ واﻟﻌﺸﺮﻳﻦ ﻣﻦ ﺷﺒﺎط ﻣﻦ اﻟﻌﺎم ﻧﻔﺴﻪ ،ﺑﺬﻟﻚ ﺗﺤﺪد ﻣﺠﻤﻮع اﻷﻋﺪاد ﻓﻲ اﻟﻔﺘﺮة
اﻷوﻟﻰ )ﻗﺒﻞ اﻷزﻣﺔ( ب ) 9أﻋﺪاد( ﺑﻌﺪ أن اﺧﺘﺎر اﻟﺒﺎﺣﺚ اﻟﺜﻼﺛﺔ اﻷﻳﺎم اﻟﺘﻲ ﺳﺒﻘﺖ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ،ﺑﻮاﻗﻊ
) 3أﻋﺪاد ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة( ،أﻣﺎ اﻟﻔﺘﺮة اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ )أﺛﻨﺎء اﻷزﻣﺔ( ﻓﻠﻤﺎ ﻛﺎﻧﺖ ﻣﺪة اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ﺛﻼﺛﺔ
أﻳﺎم ،ﻓﻜﺎن ﻣﺠﻤﻮع اﻷﻋﺪاد ﻓﻴﻬﺎ ) 9أﻋﺪاد ،ﺑﻮاﻗﻊ  3أﻋﺪاد ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة( ،أﻣﺎ ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ
ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ )ﺑﻌﺪ اﻷزﻣﺔ( ﻓﻠﻤﺎ اﺧﺘﺎر اﻟﺒﺎﺣﺚ اﻟﺜﻼﺛﺔ اﻷﻳﺎم اﻟﺘﻲ ﺗﻠﺖ اﻷزﻣﺔ ﻓﺘﺤﺪد ﻣﺠﻤﻮع اﻷﻋﺪاد
ﻓﻴﻬﺎ ) 9أﻋﺪاد ،ﺑﻮاﻗﻊ  3أﻋﺪاد ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة(.
وﺑﻨﺎءً ﻋﻠﻰ ﻣﺎ ﺳﺒﻖ ،ﻳﺘﺤﺪد اﻟﻤﺠﻤﻮع اﻟﻜﻠﻲ ﺑـ ) 27ﻋﺪداً( ،وﻳﻌﺘﻘﺪ اﻟﺒﺎﺣﺚ أن ﻫﺬا اﻟﻌﺪد
ﻛﺎفٍ ﻗﻴﺎﺳﺎً إﻟﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ اﻟﺘﻲ ﻃﺒﻘﺖ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن؛ ﻓﻘﺪ أﺷﺎر )(Stemple
إﻟﻰ أن ﺗﺤﻠﻴﻞ  6أﻋﺪاد أو ) (12ﻋﺪد أو ) (24ﻋﺪداً أو ) (48ﻋﺪداً ،ﺗﺆدي إﻟﻰ اﻟﺤﺼﻮل ﻋﻠﻰ
ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻣﺘﺸﺎﺑﻬﺔ ،ﻛﻤﺎ ﻟﻮ أن اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ ﺷﻤﻞ أﻋﺪاد ﺳﻨﺔ ﻛﺎﻣﻠﺔ).(8
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وﺣﺪة اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ :ﻗﺎم اﻟﺒﺎﺣﺚ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام "وﺣﺪة اﻟﻤﻮﺿﻮع" ﺳﻮاء ﻛﺎن ﺧﺒﺮاً ﺻﺤﻔﻴﺎً أو
ﻣﻘﺎﻻً ﺻﺤﻔﻴﺎً أو ﺗﻘﺮﻳﺮاً ﺻﺤﻔﻴﺎً ،أو رﺳﻤﺎً أو ﺻﻮرة  ...وﻏﻴﺮﻫﺎ ،وﺗﻌﺘﺒﺮ "وﺣﺪة اﻟﻤﻮﺿﻮع" ﻣﻦ
أﻫﻢ وﺣﺪات اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ ،وﻫﻲ ﻋﺒﺎرة ﻋﻦ ﺟﻤﻠﺔ أو ﻋﺒﺎرة ﺗﺘﻀﻤﻦ اﻟﻔﻜﺮة اﻟﺘﻲ ﻳﺪور ﺣﻮﻟﻬﺎ ﻣﻮﺿﻮع).(9
ﻓﺌﺎت اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ :ﺗﺸﻴﺮ اﻟﺪراﺳﺎت اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ إﻟﻰ أن ﻗﻴﻤﺔ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن ﺗﻜﻤﻦ ﻓﻲ ﻓﺌﺎﺗﻪ اﻟﺘﻲ
ﻳﺠﺐ أن ﺗﺘﺼﻒ ﺑﺎﻟﺘﺤﺪﻳﺪ واﻟﻮﺿﻮح واﻟﺘﻔﺮد) ،(10وﺗﺘﻨﺎول ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﺪداً ﻣﻦ ﻓﺌﺎت اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ
اﻟﺘﻲ ﺗﻤﻜﻦ اﻟﺒﺎﺣﺚ ﻣﻦ رﺻﺪﻫﺎ ،ﺑﻌﺪ ﻗﺮاءة ﻣﺤﺘﻮى اﻟﻌﻴﻨﺔ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ:
أوﻻً  -ﻓﺌﺔ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ :وﺗﻤﺜﻠﺖ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﺑﺎﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﺎﻟﻴﺔ:

اﺳﺘﻌﺪادات اﻟﻤﺆﺳﺴﺎت اﻟﺨﺪﻣﻴﺔ ،ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﻘﺎدﻣﺔ ،إرﺷﺎدات ﻋﺎﻣﺔ ،رﺻﺪ
اﺳﺘﻬﻼك اﻟﻨﺎس ﻟﻠﻤﻮاد اﻟﻐﺬاﺋﻴﺔ واﻟﻤﺤﺮوﻗﺎت ،ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺄﺟﻴﻞ اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت ،أداء اﻟﻤﺆﺳﺴﺎت
أﺛﻨﺎء اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ،ﻓﺘﺢ اﻟﻄﺮق ،إﻧﻘﺎذ اﻟﻌﺎﻟﻘﻴﻦ ،ﻛﻔﺎءة اﻻﺗﺼﺎﻻت واﻹ ﻧﺘﺮﻧﺖ ،إﺳﻌﺎف اﻟﺤﺎﻻت اﻟﻄﺎرﺋﺔ،
ﺿﺒﻂ اﻟﺘﺠﺎوزات ،ﻣﻌﺎﻟﺠﺔ اﻧﻘﻄﺎﻋﺎت اﻟﻜﻬﺮﺑﺎء ،اﺳﺘﻘﺒﺎل اﻟﻨﺎس ﻟﻠﺜﻠﺞ إرﺷﺎدات ﻋﺎﻣﺔ ﻟﻠﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ ﺑﻘﺎﻳﺎ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ،ﺗﻠﻒ اﻟﺸﻮارع ،اﻧﻔﺠﺎر أﻧﺎﺑﻴﺐ اﻟﻤﻴﺎه ،اﻧﻬﻴﺎر اﻟﺠﺪران اﻻﺳﺘﻨﺎدﻳﺔ ،ﺧﺴﺎﺋﺮ اﻟﻤﺰارﻋﻴﻦ ،ارﺗﻔﺎع
ﻣﻨﺴﻮب اﻟﺴﺪود ،أﺧﺮى.
ﺛﺎﻧﻴﺎً  -ﻓﺌﺔ أﻧﻤﺎط اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ :وﻗﺪ ﺷﻤﻠﺖ ﺟﻤﻴﻊ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺎوﻟﺖ أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ وﻫﻲ:
اﻷﺧﺒﺎر ،اﻟﺘﻘﺎرﻳﺮ اﻹﺧﺒﺎرﻳﺔ ،اﻟﻤﻘﺎﻻت ،اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮ ،اﻟﻤﻘﺎﺑﻼت اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ،اﻟﺘﺤﻘﻴﻘﺎت واﻟﺮﺳﻮم
واﻟﺼﻮر ،واﻹﻋﻼﻧﺎت.
ﺛﺎﻟﺜﺎً -ﻓﺌﺔ ﻣﺼﺎدر اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ :وﺷﻤﻠﺖ :اﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺨﺎﺻﺔ ﺑﺎﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ،وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء )ﺑﺘﺮا( ،ﻣﺼﺎدر
ﻏﻴﺮ ﻣﺤﺪدة ،ﺷﺒﻜﺔ اﻹﻧﺘﺮﻧﺖ.
راﺑﻌﺎً -ﻓﺌﺔ ﻧﻮع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ :وﺷﻤﻠﺖ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻤﻬﻴﺪﻳﺔ )ﻗﺒﻞ اﻟﺤﺪث( ،واﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ )ﺑﻌﺪ
اﻟﺤﺪث( ،واﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ )أﺛﻨﺎء اﻟﺤﺪث( ،اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻴﺔ ،وﻫﻲ ﻣﻨﺎﺳﺒﺔ ﻟﻤﺎ ﺑﻌﺪ اﻷزﻣﺔ.
ﺧﺎﻣﺴﺎً  -ﻓﺌﺔ ﻋﻨﺎﺻﺮ اﻹﺑﺮاز :وﺗﺸﻤﻞ:

 اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻠﻮن ﻓﻲ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ،وﺗﺸﻤﻞ :ﻋﻨﻮاﻧًﺎ ﻣﻠﻮﻧًﺎ ،ﻋﻨﻮاﻧًﺎ ﻏﻴﺮ ﻣﻠﻮن. اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر ،وﺗﺸﻤﻞ :ﺻﻮرا ﻣﻠﻮﻧﺔ ،وﺻﻮرا ﻏﻴﺮ ﻣﻠﻮﻧﺔ. اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ. اﻟﻤﻮﻗﻊ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ،وﺗﺸﻤﻞ :اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷوﻟﻰ ،اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷﺧﻴﺮة. اﻟﻤﻮﻗﻊ ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺔ ،وﺗﺸﻤﻞ :أﻋﻠﻰ اﻟﺼﻔﺤﺔ ،أﺳﻔﻞ اﻟﺼﻔﺤﺔ.ﺳﺎدﺳﺎً -ﻓﺌﺔ ﻗﻴﻢ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ :وﺗﻢ ﺗﺼﻨﻴﻔﻬﺎ إﻟﻰ ﻗﻴﻢ إﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ،وﺳﻠﺒﻴﺔ ،وﻣﺤﺎﻳﺪة ،وﻣﺨﺘﻠﻄﺔ.
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

ﺳﺎﺑﻌﺎً -ﻓﺌﺔ ﻧﻮع اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ :واﻟﺘﻲ ﺗﻀﻤﻨﺖ ﺳﺒﻌﺔ أﻧﻮاع ﻣﻦ اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ وﻫﻲ :اﻹﻃﺎر
اﻟﻤﺤﺪد ﺑﻘﻀﻴﺔ ،اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم ،إﻃﺎر اﻹﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺔ ،إﻃﺎر اﻻﻫﺘﻤﺎﻣﺎت اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ ،إﻃﺎر اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ
اﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ ،إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ،إﻃﺎر اﻟﻤﺒﺎدئ اﻷﺧﻼﻗﻴﺔ.
اﺧﺘﺒﺎر اﻟﺜﺒﺎت:

ﺗﻢ اﻟﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺛﺒﺎت أداة اﻟﺪراﺳﺔ ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻜﻠﻴﻒ زﻣﻴﻠﻴﻦ ﻓﻲ ﻛﻠﻴﺔ اﻹﻋﻼم ﺑﺘﺤﻠﻴﻞ
ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ أﻋﺪاد اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺪروﺳﺔ ،ﺑﻮاﻗﻊ ﺛﻼﺛﺔ أﻋﺪاد ﻣﻦ ﻛﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ،وﺑﻌﺪ اﺳﺘﻼم ﻧﺘﺎﺋﺠﻬﻢ ،ﺗﻢ
ﺣﺴﺎب ﻧﺴﺒﺔ اﻻﺗﻔﺎق ﺑﻴﻦ اﻟﺒﺎﺣﺚ وزﻣﻼﺋﻪ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻣﻌﺎدﻟﺔ ) ،(Holstiاﻟﺘﻲ ﺗﺒﻴﻦ ﻣﻦ ﺧﻼﻟﻬﺎ أن
ﻧﺴﺒﺔ اﻻﺗﻔﺎق ﺑﻴﻦ اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻴﻦ وﺻﻠﺖ إﻟﻰ ) ،(%89وﻫﻲ ﻧﺴﺒﺔ ﻛﺎﻓﻴﺔ ﻟﻠﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ درﺟﺔ اﻟﺜﺒﺎت.
أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:

ﺗﻜﺘﺴﺐ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ أﻫﻤﻴﺘﻬﺎ ،ﻣﻦ ﻛﻮﻧﻬﺎ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﻘﻠﻴﻠﺔ ،ﻓﻲ ﺣﺪود ﻋﻠﻢ اﻟﺒﺎﺣﺚ ،اﻟﺘﻲ
ﺗﺘﻨﺎول ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ،وﺗﺤﺪﻳﺪ ﻣﺪى اﻻﻫﺘﻤﺎم
اﻟﺬي أوﻟﺘﻪ ﻫﺬه اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ ﻟﻬﺬه اﻷزﻣﺔ ،ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﺎ أﻓﺮدﺗﻪ ﻣﻦ ﻓﻨﻮن ﺻﺤﻔﻴﺔ ،وﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﻔﺌﺎت
اﻟﺘﻲ ارﺗﺒﻄﺖ ﺑﺄﻧﻤﺎط اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ وﻣﺼﺎدرﻫﺎ وﻣﻀﺎﻣﻴﻨﻬﺎ واﻟﻘﻴﻢ اﻟﺘﻲ ﺗﺤﻤﻠﻬﺎ وﻧﻮع اﻷﻃﺮ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ.
اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ:
ﻗﺎم اﻟﺒﺎﺣﺚ ﺑﻤﺴﺢ اﻟﺘﺮاث اﻟﻌﻠﻤﻲ اﻟﺴﺎﺑﻖ ،واﻟﻤﺘﻌﻠﻖ ﺑﺪور اﻹﻋﻼم ﻓﻲ اﻷزﻣﺎت ،وﻣﻦ ﺧﻼل ﻫﺬا
اﻟﻤﺴﺢ ﺗﻤﻜﻦ ﻣﻦ رﺻﺪ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺘﺎﻟﻴﺔ:
اﻟﺪراﺳـــﺎت اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ:
 دراﺳﺔ ﻧﺠﺎدات ) ،( 2010ﻋﻨﻮاﻧﻬﺎ "اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻧﺤﻮ أزﻣﺔ ﻧﺘﺎﺋﺞاﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ") .(11ﺳﻌﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﻠﺘﻌﺮف إﻟﻰ اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ إزاء أزﻣﺔ ﻧﺘﺎﺋﺞ
اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺪورة اﻟﺸﺘﻮﻳﺔ ﻋﺎم ) ،(2010ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﺤﻠﻴﻞ ﻣﻀﻤﻮن اﻟﻤﻘﺎﻻت واﻟﺘﺤﻠﻴﻼت
اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﻨﺸﻮرة ﻓﻲ ﺻﺤﻒ "اﻟﺮأي" و"اﻟﻌﺮب اﻟﻴﻮم" و"اﻟﺴﺒﻴﻞ" .ﻛﻤﺎ ﻫﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ
ﺗﺒﻴﺎن ﻣﺎ إذا ﻛﺎﻧﺖ ﻃﺒﻴﻌﺔ ﻫﺬه اﻻﺗﺠﺎﻫﺎت ﻣﺆﻳﺪة أو ﻣﻌﺎرﺿﺔ أو ﻣﺤﺎﻳﺪة ﻟﻠﻤﻀﺎﻣﻴﻦ اﻟﺘﻲ ﻋﺎﻟﺠﺖ
اﻷزﻣﺔ.
وﺗﻮﺻﻠﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ،ﻛﺎن ﻣﻦ أﺑﺮزﻫﺎ أن اﻻﺧﺒﺎر واﻟﺘﻘﺎرﻳﺮ اﻹﺧﺒﺎرﻳﺔ
اﻟﻤﻨﺸﻮرة ﻓﻲ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ،ﺟﺎءت ﻓﻲ ﻣﻘﺪﻣﺔ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﻋﺎﻟﺠﺖ اﻷزﻣﺔ ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ
) (%39,2و) (%29ﻟﻜﻞ ﻣﻨﻬﻤﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻮاﻟﻲ.
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ﺷﻄﻨﺎوي

وﺑﻴﻨﺖ اﻟﺪراﺳﺔ أن اﻟﻤﻀﺎﻣﻴﻦ اﻟﺘﻲ ﺣﻤﻠﺘﻬﺎ اﻟﻤﻘﺎﻻت اﻟﻤﻨﺸﻮرة ﻓﻲ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ،ﺟﺎء ﻓﻲ
ﻣﻘﺪﻣﺘﻬﺎ "ﻣﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ ﺗﺠﺎه اﻷزﻣﺔ" ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ ) ،(%17,4ﻓﻴﻤﺎ ﺟﺎءت "اﻧﻌﻜﺎﺳﺎت
اﻷزﻣﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻄﻠﺒﺔ وأوﻟﻴﺎء أﻣﻮرﻫﻢ وردود أﻓﻌﺎﻟﻬﻢ" ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ ).(%17,1
وأﺷﺎرت اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ أن اﺗﺠﺎه "اﻟﺪﻋﻮة إﻟﻰ اﻟﻌﻘﻼﻧﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻷزﻣﺔ" ﺟﺎء ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ
اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺟﺮﻳﺪة "اﻟﺮأي" ﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ ) ،(%17ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺟﺎء اﺗﺠﺎه "ﻣﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ ﺗﺠﺎه
اﻷزﻣﺔ" ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﻛﻞ ﻣﻦ "اﻟﻌﺮب اﻟﻴﻮم" و"اﻟﺴﺒﻴﻞ" ﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ )(%26,6
و) (%21,4ﻟﻜﻞ ﻣﻨﻬﻤﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻮاﻟﻲ.
 دراﺳﺔ اﻟﻌﻼوﻧﺔ )2009م( ،ﺑﻌﻨﻮان" :اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﺘﻔﺠﻴﺮات ﻋﻤﺎن اﻹرﻫﺎﺑﻴﺔ ﻓﻲاﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ") .(12وﻗﺪ ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﻠﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ
اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ،ﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻹرﻫﺎب ،ﻣﻤﺜﻠﺔ ﺑﺘﻔﺠﻴﺮات ﻋﻤﺎن اﻟﺘﻲ وﻗﻌﺖ ﻓﻲ ﺗﺸﺮﻳﻦ اﻷول ﻣﻦ ﻋﺎم )،(2005
وﻛﻴﻔﻴﺔ ﻣﻌﺎﻟﺠﺔ ﻫﺬه اﻟﺼﺤﻒ ﻟﻬﺎ ،ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻣﻨﻬﺞ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن.
وﻛﺎن ﻣﻦ أﺑﺮز اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﺘﻲ ﺗﻮﺻﻠﺖ إﻟﻴﻬﺎ اﻟﺪراﺳﺔ ،أن ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺪﻋﻢ واﻟﺘﺄﻳﻴﺪ واﻟﻮﻻء
ﻟﻠﻘﻴﺎدة اﻷردﻧﻴﺔ ،ﺣﺼﻠﺖ ﻋﻠﻰ أﻋﻠﻰ ﻧﺴﺒﺔ ﻣﻦ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻔﺠﻴﺮات ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻐﺖ ) .(%24.1وأن
اﻷﺧﺒﺎر اﺣﺘﻠﺖ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻴﻦ أﻧﻤﺎط اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺘﻲ "اﻟﺮأي" واﻟﻌﺮب اﻟﻴﻮم" ،ﻓﺒﻠﻐﺖ
ﻧﺴﺒﺘﻬﺎ ) (%35.9ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﻴﻦ ،ﻣﻤﺎ ﻳﺆﻛﺪ اﻟﻄﺒﻴﻌﺔ اﻹﺧﺒﺎرﻳﺔ ﻟﻠﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ .وأن
) (%63.4ﻣﻦ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻔﺠﻴﺮات ،ﺣﻤﻠﺖ اﺳﺘﻤﺎﻻت ﻋﺎﻃﻔﻴﺔ ،ﻣﻘﺎﺑﻞ ) (%25.9ﺣﻤﻠﺖ
اﺳﺘﻤﺎﻻت ﻋﻘﻼﻧﻴﺔ .وأن اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﻴﻦ ﻋﺮﺿﺘﺎ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) (%94.2ﻣﻦ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻔﺠﻴﺮات ﻋﻠﻰ
اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،و) (%3.9ﻋﻠﻰ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷوﻟﻰ ،و) (%1.9ﻋﻠﻰ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷﺧﻴﺮة.
 دراﺳﺔ اﻟﻀﻮﻳﺤﻲ ) ،(2004ﺑﻌﻨﻮان" :اﻟﺘﺨﻄﻴﻂ اﻹﻋﻼﻣﻲ ودوره ﻓﻲ ﻣﻮاﺟﻬﺔاﻟﻜﻮارث واﻷزﻣﺎت") ،(13ﻫﺪﻓﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ دور اﻟﺘﺨﻄﻴﻂ اﻹﻋﻼﻣﻲ ﻓﻲ اﻟﺪﻓﺎع
اﻟﻤﺪﻧﻲ ،وإﺑﺮاز أﻫﻤﻴﺘﻪ ﻓﻲ ﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ،ﻛﻤﺎ ﻫﺪﻓﺖ إﻟﻰ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﻣﺪى اﻟﺘﻨﺴﻴﻖ
واﻟﺘﻌﺎون ﺑﻴﻦ إدارة اﻟﻌﻼﻗﺎت اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺪﻓﺎع اﻟﻤﺪﻧﻲ واﻷﺟﻬﺰة اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ،وﻣﻌﺮﻓﺔ ﻣﺎ ﻫﻲ وﺳﺎﺋﻞ
اﻹﻋﻼم اﻟﻤﻨﺎﺳﺒﺔ ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ،ﺑﺎﻻﻋﺘﻤﺎد ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻨﻬﺞ اﻟﻮﺻﻔﻲ اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻲ ،وﻓﻲ إﻃﺎره
ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻤﻨﻬﺞ اﻟﻤﺴﺤﻲ )اﻟﻤﺴﺢ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ( ،وﺑﻴﻨﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أن ﻟﻺﻋﻼم دورا ﻓﻲ اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ
ﺣﺪة اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ اﻟﻌﺎﻣﻠﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﺪﻓﺎع اﻟﻤﺪﻧﻲ ووزارة اﻹﻋﻼم ،ﺗﺘﻤﺜﻞ ﻓﻲ ﺗﺰوﻳﺪ
اﻟﺠﻤﺎﻫﻴﺮ ﺑﺎﻟﺤﻘﺎﺋﻖ ﻟﻠﺤﺪ ﻣﻦ اﻧﺘﺸﺎر اﻟﺸﺎﺋﻌﺎت واﻷﺧﺒﺎر اﻟﻜﺎذﺑﺔ ﺣﻮل اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ،وﻋﺮض
اﻟﺤﻘﺎﺋﻖ ﺑﺄﺳﻠﻮب ﻋﻠﻤﻲ ﻣﺘﻮازن ﻳﺒﻌﺚ اﻟﻄﻤﺄﻧﻴﻨﺔ ﻟﺪى اﻟﻤﻮاﻃﻨﻴﻦ ،وﻣﻦ ﺛﻢ اﻟﺤﺪ ﻣﻦ اﻵﺛﺎر اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ
اﻟﻨﺎﺟﻤﺔ ﻋﻦ اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ،ووﺿﺤﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أن أﻫﻢ اﻟﻤﻌﻮﻗﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﺤﻮل دون ﻧﺠﺎح اﻟﺘﺨﻄﻴﻂ
اﻹﻋﻼﻣﻲ ﻓﻲ اﻟﺪﻓﺎع اﻟﻤﺪﻧﻲ ﻓﻲ ﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺎت واﻟﻜﻮارث ﺗﺘﻤﺜﻞ ﻓﻲ ﻋﺪم وﺿﻮح اﻟﺨﻄﺔ وﺻﻌﻮﺑﺔ
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

ﺗﻨﻔﻴﺬﻫﺎ ،وﻗﻠﺔ اﻻﺳﺘﻌﺎﻧﺔ ﺑﺎﻟﺨﺒﺮاء واﻟﻤﺨﺘﺼﻴﻦ ﻓﻲ إﻋﺪاد اﻟﺨﻄﻂ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺎت
واﻟﻜﻮارث ،ﻣﻤﺎ ﻳﺤﻮل دون ﻧﺠﺎح اﻟﺨﻄﺔ وﺗﺤﻘﻴﻖ أﻫﺪاﻓﻬﺎ.
اﻟﺪراﺳـــﺎت اﻷﺟﻨﺒﻴﺔ:
 دراﺳــﺔ  ،(2009) Borahواﻟﺘﻲ ﻋﻨﻮاﻧﻬﺎ"Comparing Visual Framing in :".(14) Newspapers: Hurricane Katrina Versus Tsunami

وﻗﺪ ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﺗﻐﻄﻴﺔ ﺻﺤﻴﻔﺘﻲ "اﻟﻮﺷﻨﻄﻦ ﺑﻮﺳﺖ" و"اﻟﻨﻴﻮﻳﻮرك
ﺗﺎﻳﻤﺰ" ﻟﻜﺎرﺛﺔ ﺗﺴﻮﻧﺎﻣﻲ اﻟﻤﺤﻴﻂ اﻟﻬﻨﺪي ﻋﺎم 2004م ،وﻛﺎرﺛﺔ إﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ ﻋﺎم 2005م ،اﻟﻠﺘﻴﻦ
روﻋﺘﺎ اﻟﺠﻤﺎﻫﻴﺮ ﺣﻮل اﻟﻌﺎﻟﻢ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﺎ ﻧﺸﺮ ﻋﻨﻬﻤﺎ ﻣﻦ ﺻﻮر ﻓﻲ ﻫﺎﺗﻴﻦ اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﻴﻦ.
وﻛﺎن ﻣﻦ أﺑﺮز ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ أن اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﻴﻦ أﻓﺮدﺗﺎ ﻣﺴﺎﺣﺔ أﻛﺒﺮ ﻟﻠﺼﻮر اﻟﺘﻲ ﺗﺘﺤﺪث ﻋﻦ
إﻧﻘﺎذ اﻷرواح ﻓﻲ اﻟﻜﺎرﺛﺘﻴﻦ ،وأن ﻛﻠﺘﺎ اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﻴﻦ أﻇﻬﺮﺗﺎ اﻟﻤﺸﺎﻫﺪ اﻟﻌﺎﻃﻔﻴﺔ وﺻﻮر اﻟﻤﻮﺗﻰ ﻓﻲ
ﺗﺴﻮﻧﺎﻣﻲ ،ﻏﻴﺮ أن اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻹﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ أﻇﻬﺮت وﺻﻔﺎً أﻛﺜﺮ ﻷﻋﻤﺎل اﻹﻏﺎﺛﺔ وﻟﻠﻨﺎﺟﻴﻦ.
وﺑﻴﻨﺖ اﻟﺪراﺳﺔ أن ﺗﻐﻄﻴﺔ ﺗﺴﻮﻧﺎﻣﻲ ﺗﻀﻤﻨﺖ ﺻﻮراً ﻛﺒﻴﺮة اﻟﻤﺴﺎﺣﺔ ،اﻟﺘﻘﻄﺖ ﻣﻦ ﻣﺴﺎﻓﺎت ﻗﺮﻳﺒﺔ
ﻟﻠﻀﺤﺎﻳﺎ وأﻗﺮﺑﺎﺋﻬﻢ ﻓﻲ أوﺿﺎع ﻣﺄﺳﺎوﻳﺔ وﻣﺆﺳﻔﺔ ،وﻫﺬا ﻣﺎ ﺗﺠﻨﺒﺘﻪ اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﺎن ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﻤﺎ ﻹﻋﺼﺎر
ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ ،وﻣﻊ ذﻟﻚ ﻓﻘﺪ ﻛﺎن ﻫﻨﺎك ﺻﻮر ﻣﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺈﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ ،ﺗﻌﺒﺮ ﻋﻦ اﻟﺤﺰن واﻷﻟﻢ ،ﻟﻜﻨﻬﺎ ﺻﻐﻴﺮة
اﻟﻤﺴﺎﺣﺔ ،وﻧﺸﺮت ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ﻣﻦ اﻟﺼﺤﻴﻔﺘﻴﻦ.
 دراﺳﺔ  ،(2008) Barnes& Hanson & otherﺑﻌﻨﻮان"Analysis of Media :Agenda Setting During and After Hurricane Katrina: Implications for
".(15) Emergency Preparedness, Disaster Response, and Disaster Policy

ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻣﻌﺮﻓﺔ ﻛﻴﻒ ﺟﻤﻌﺖ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ووزﻋﺖ اﻷﺧﺒﺎر ﻟﺘﺸﻜﻴﻞ أوﻟﻮﻳﺎت
اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ أﺛﻨﺎء إﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ ،واﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﻣﻨﻬﺞ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن اﻟﻜﻤﻲ ﻷرﺑﻊ ﺻﺤﻒ ﻫﻲ:
(Times Picayune, the Advocate, the Washington Post, and the New York
Times).

ﺗﻢ أﺧﺬ اﻟﻌﻴﻨﺔ اﻋﺘﺒﺎراً ﻣﻦ ) (2006/8/25ﺣﻴﻨﻤﺎ ﺑﺪأت اﻹﺷﺎرات اﻟﺘﻲ ﺗﺪل ﻋﻠﻰ ﺣﺪوث
اﻹﻋﺼﺎر وﺣﺘﻰ ) ،( 2006/9/22وﺗﺸﻴﺮ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ أن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم أﻃﺮت ﻣﻌﻈﻢ اﻟﻘﺼﺺ
اﻹﺧﺒﺎرﻳﺔ ﻹﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ ﺑﺎﻟﺘﺄﻛﻴﺪ ﻋﻠﻰ اﺳﺘﺠﺎﺑﺔ اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ وﺑﺸﻜﻞ أﻗﻞ ﻣﻦ اﺳﺘﻌﺪادات اﻷﻓﺮاد
واﻟﻤﺠﺘﻤﻌﺎت اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ ،ورﻛﺰت اﻟﺼﺤﻒ ﻋﻠﻰ اﺳﺘﺠﺎﺑﺔ اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ أدوار دواﺋﺮ اﻟﺼﺤﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ
ﻓﻲ إدارة اﻷزﻣﺔ ،وﺑﻴﻨﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أن ) (%52ﻣﻦ ﺑﻴﻦ ) (1590ﻣﻘﺎﻻً ﺗﻢ ﻧﺸﺮﻫﺎ ﻓﻲ ﺻﺤﻒ ﻣﺤﻠﻴﺔ ﻓﻲ
ﺣﻴﻦ أن ) (%48ﻣﻦ اﻟﻤﻘﺎﻻت ﻧﺸﺮﺗﻬﺎ ﺻﺤﻒ وﻃﻨﻴﺔ ،ﻛﻤﺎ أﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن ) (%78ﻣﻦ
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اﻟﻤﻘﺎﻻت رﻛﺰت ﻋﻠﻰ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ واﻟﻌﻼج ﻓﻲ ﺣﻴﻦ أن ) (%8.9رﻛﺰت ﻋﻠﻰ اﻷﺑﻮاء ،اﻟﺘﺤﻀﻴﺮات،
ﻛﺬﻟﻚ وﺿﺤﺖ أن ) (%2.5ﻣﻘﺎل ﻳﻮﻣﻴﺎً ﻗﺒﻞ اﻹﻋﺼﺎر ،ﻓﻲ ﺣﻴﻦ ارﺗﻔﻊ ﻋﺪد اﻟﻤﻘﺎﻻت إﻟﻰ )(28
ﻣﻘﺎﻻً ﻳﻮﻣﻴﺎً أﺛﻨﺎء اﻹﻋﺼﺎر ،وأﻣﺎ ﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺘﺮﻛﻴﺰ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻓﻘﺪ ﺗﺒﻴﻦ أن ) (%15ﻣﻦ اﻟﻤﻘﺎﻻت
رﻛﺰت ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺤﻀﻴﺮات (%3) ،ﻋﻠﻰ اﻷﺑﻮاء و) (%3ﻋﻠﻰ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺎت و) (%1ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻌﺎﻟﺠﺔ.
 دراﺳﺔ  ،(2007) Littlefield & Que.netteﺑﻌﻨﻮان" Crisis Leadership and :Hurricane Katrina: The Portrayal of Authority by the Media in Natural
 (16) ،"Disastersاﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻨﻈﻮر ) (Kenneth Burkﻟﻤﻌﺮﻓﺔ ﻛﻴﻒ ﺻﻮرت

)وﺻﻔﺖ( وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم اﺳﺘﺠﺎﺑﺎت اﻟﺴﻠﻄﺎت اﻟﺸﺮﻋﻴﺔ ﺧﻼل اﻷزﻣﺔ اﻟﻄﺒﻴﻌﻴﺔ اﻟﺘﻲ أﺛﺮت ﻋﻠﻰ ﺳﻜﺎن
ﻣﺪﻳﻨﺔ ﻧﻴﻮ أورﻟﻴﻨﺰ ،واﻟﻤﻨﻄﻘﺔ اﻟﻤﺤﻴﻄﺔ ﺑﻬﺎ ﻛﻨﺘﻴﺠﺔ ﻹﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ ،اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﺗﺤﻠﻴﻞ
) (25ﻣﻘﺎﻻً ﻣﻦ ﺻﺤﻴﻔﺔ  New York Timesوﺻﺤﻴﻔﺔ  Times – Picayuneﻟﻤﺪﻳﻨﺔ New
) ،(Orleansﻣﻦ ﺗﺎرﻳﺦ  ،2015/ 9/13 – 8/29وﻗﺪ ﺗﺒﻴﻦ أن اﻟﻤﺼﻄﻠﺤﺎت اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ واﻟﺴﻠﺒﻴﺔ
ﺗﻤﺤﻮرت ﺣﻮل اﻟﺠﻴﺶ ،داﺋﺮة اﻷﻣﻦ اﻟﻮﻃﻨﻲ ،اﻟﺮﺋﻴﺲ ﺑﻮش ،اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ اﻟﻔﺪراﻟﻴﺔ واﻟﺤﻜﻮﻣﺔ اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ.
أﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم اﺑﺘﻌﺪت ﺧﺎرج دورﻫﺎ ﻛﻤﺮاﻗﺐ ﻣﻮﺿﻮﻋﻲ ،واﺗﺨﺬت ﻣﻮﻗﻔﺎً
ﻣﺘﺤﻴﺰاً ﻟﺘﺤﻤﻴﻞ اﻟﺴﻠﻄﺔ اﻟﺸﺮﻋﻴﺔ اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ،ﻫﺬا اﻟﻤﻮﻗﻒ ﻣﻜﻦ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻣﻦ ﺗﻘﻴﻴﻢ ردود
اﻟﻔﻌﻞ ﻧﺤﻮ اﻷزﻣﺔ وﻓﻬﻢ ﻛﻴﻒ ﺧﻠﻘﺖ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم اﻟﺼﻮرة اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﻛﻴﻔﻴﺔ ﺗﺄﺧﻴﺮ اﻟﺴﻠﻄﺎت
اﺳﺘﺠﺎﺑﺎﺗﻬﻢ اﻷوﻟﻴﺔ ﻟﻸزﻣﺔ.
وﺗﻮﺻﻠﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻛﺎن أﻫﻤﻬﺎ:
 - 1ﻗﻮة وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم :أﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم وأﺛﻨﺎء اﻷزﻣﺎت ﺗﻠﻌﺐ دوراً ﻣﺰدوﺟﺎً:

ﻣﺨﺒﺮ ﻣﻮﺿﻮﻋﻲ ﻳﺼﻒ اﻷوﺟﻪ اﻟﻤﺘﻌﺪدة ﻟﻸزﻣﺔ ،ووﺻﻔﻲ ﻣﺘﻤﻴﺰ ﻳﻘﻴﻢ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ اﻟﺴﻠﻄﺎت ﻓﻲ إدارة
اﻷزﻣﺔ.
 -2ﻣﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﺴﻠﻄﺔ :ﻗﻮة وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ إﺑﺮاز ﻣﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﺴﻠﻄﺔ أﺛﻨﺎء اﻷزﻣﺔ وﻛﻴﻔﻴﺔ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ
ﻣﻌﻬﺎ .ﺑﺎﻻﺿﺎﻓﺔ اﻟﻰ دور وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ ﺗﺸﻜﻴﻞ اﻷﺣﻜﺎم اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ واﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻟﻠﺠﻤﻬﻮر
ﻧﺤﻮ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ ﺟﻬﻮد اﻟﺴﻠﻄﺔ اﻟﺸﺮﻋﻴﺔ أﺛﻨﺎء إدارة اﻷزﻣﺔ.
 دراﺳﺔ  ،(2006) Sommers & Apfelbaum& othersﺑﻌﻨﻮانRace and " :Media Coverage of Hurricane Katrina: Analysis, Implications, and Future
".(17) Research Questions

ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﺗﺤﻠﻴﻞ ﺛﻼﺛﺔ أوﺟﻪ ﻣﻦ ﺗﻐﻄﻴﺔ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻹﻋﺼﺎر ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ،
ﺑﺎﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻼﻗﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻌﺮق )اﻟﺠﻨﺲ( ،وﺗﻐﻄﻴﺔ اﻷزﻣﺔ وﻓﺤﺺ اﻟﻠﻐﺔ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ إﻋﻼﻣﻴﺎً ،وﺗﺸﻴﺮ
اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ اﺳﺘﺨﺪام ﻣﺼﻄﻠﺤﺎت ﻓﻲ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﺗُﺒﺮز اﻟﺘﻤﻴﻴﺰ اﻟﻌﻨﺼﺮي ﺿﺪ اﻟﺠﻨﺲ اﻷﺳﻮد،
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

وﻳﺸﻴﺮ ﺗﻘﻴﻴﻢ اﻟﻘﺼﺺ اﻹﺧﺒﺎرﻳﺔ إﻟﻰ ﻧﺰﻋﺔ اﻹﻋﻼم ﻏﻴﺮ اﻟﻤﺘﻜﺎﻓﺌﺔ ،اﻟﺘﻲ رﺑﻄﺖ اﻟﺴﻮد ﺑﺎﻟﺠﺮاﺋﻢ
واﻟﻌﻨﻒ؛ ﻧﺰﻋﺔ ﺗﺘﻤﺜﻞ ﻓﻲ ﺗﻘﺎرﻳﺮ ﻏﻴﺮ دﻗﻴﻘﺔ وﻣﺒﺎﻟﻎ ﻓﻴﻬﺎ ﺣﻮل اﻷﻧﺸﻄﺔ اﻹﺟﺮاﻣﻴﺔ ﻓﻴﻤﺎ ﺑﻌﺪ إﻋﺼﺎر
ﻛﺎﺗﺮﻳﻨﺎ.
ﺗﺘﻔﻖ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﻣﻊ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﻓﻲ اﻋﺘﻤﺎدﻫﺎ ﻋﻠﻰ ﻣﻨﻬﺞ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن
ﻛﻤﻨﻬﺞ ﻟﻠﺪراﺳﺔ ،ﻛﻤﺎ ﺗﺸﺎﺑﻬﺖ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﻣﻊ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﺑﺄن ﻋﻴﻨﺎﺗﻬﺎ ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻣﻦ
اﻟﺼﺤﻒ )اﻟﻮرﻗﻴﺔ( ،وﻟﻢ ﺗﺘﻄﺮق إﻟﻰ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم اﻷﺧﺮى ﻛﺎﻟﻤﺤﻄﺎت اﻟﺘﻠﻔﺰﻳﻮﻧﻴﺔ واﻹذاﻋﻴﺔ
واﻟﻤﻮاﻗﻊ اﻹﺧﺒﺎرﻳﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺸﺒﻜﺔ اﻟﻌﻨﻜﺒﻮﺗﻴﺔ.
وﺗﻤﻴﺰت اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﻋﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﻓﻲ ﻣﻌﺎﻟﺠﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ ﻣﺤﻠﻴﺔ ﺧﺎﺻﺔ ﺗﺘﻌﻠﻖ ﺑﺄزﻣﺔ
ﻋﺎﺻﻔﺔ ﺛﻠﺠﻴﺔ ،وﻳﻈﻬﺮ ذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل اﺳﺘﻌﺮاض ﻋﻨﺎوﻳﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ.
وﻗﺪ أﻓﺎد اﻟﺒﺎﺣﺚ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﻓﻲ ﺻﻴﺎﻏﺔ اﻟﻤﺸﻜﻠﺔ اﻟﺒﺤﺜﻴﺔ ،وﺗﻄﻮﻳﺮ أداة اﻟﺪراﺳﺔ
)اﺳﺘﻤﺎرة ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن(.
اﻹﻃﺎر اﻟﻨﻈﺮي ﻟﻠﺪراﺳﺔ:
ﺗﺴﺘﻤﺪ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ إﻃﺎرﻫﺎ اﻟﻨﻈﺮي ﻣﻦ ﻧﻈﺮﻳﺔ "ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻹﻃﺎر اﻹﻋﻼﻣﻲ" ،اﻟﺘﻲ ﺗﻌﺪ واﺣﺪة
ﻣﻦ اﻟﺮواﻓﺪ اﻟﺤﺪﻳﺜﺔ ﻓﻲ دراﺳﺎت اﻻﺗﺼﺎل ،ﺣﻴﺚ ﺗﺴﻤﺢ ﻟﻠﺒﺎﺣﺚ ﺑﻘﻴﺎس اﻟﻤﺤﺘﻮى اﻟﻀﻤﻨﻲ ﻟﻠﺮﺳﺎﺋﻞ
اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻌﻜﺴﻬﺎ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ،وﺗﻘﺪم ﻫﺬه اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ ﺗﻔﺴﻴﺮاً ﻣﻨﺘﻈﻤﺎً ﻟﺪور وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ
ﺗﺸﻜﻴﻞ اﻷﻓﻜﺎر واﻻﺗﺠﺎﻫﺎت ﺣﻴﺎل اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﺒﺎرزة ،وﻋﻼﻗﺔ ذﻟﻚ ﺑﺎﺳﺘﺠﺎﺑﺎت اﻟﺠﻤﻬﻮر اﻟﻤﻌﺮﻓﻴﺔ
واﻟﻮﺟﺪاﻧﻴﺔ ﻟﺘﻠﻚ اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ").(18
وﺗﺘﺴﻊ ﻧﻈﺮﻳﺔ اﻹﻃﺎر اﻹﻋﻼﻣﻲ ﻟﺘﺸﺘﻤﻞ ﻋﻠﻰ دراﺳﺔ اﻻﺗﺠﺎﻫﺎت إﻟﻰ ﺟﺎﻧﺐ اﻟﻤﻌﺎرف ،ﺣﻴﺚ
ﺗﻔﺘﺮض ﻫﺬه اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ أن وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﺗﻤﺎرس ﺗﺄﺛﻴﺮاً ذا دﻻﻟﺔ ﻓﻲ ﺗﺸﻜﻴﻞ ﻣﻌﺎرف اﻟﺠﻤﻬﻮر
واﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﺮأي اﻟﻌﺎم ﻧﺤﻮ ا ﻷﺣﺪاث واﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ﺧﻼل ﻓﺘﺮة زﻣﻨﻴﺔ ﻣﻌﻴﻨﺔ ،ﻛﻤﺎ ﺗﻔﺘﺮض
اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ أﻳﻀﺎً أن ﺗﺄﺛﻴﺮ اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﻗﺪ ﻳﻤﺘﺪ ﻟﻴﺸﻤﻞ اﻟﻤﻤﺎرﺳﺎت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ﻷﻓﺮاد اﻟﺠﻤﻬﻮر،
ﺣﻴﺚ أﻛﺪت ﻧﺘﺎﺋﺞ ﺑﻌﺾ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺘﻲ أﺟﺮﻳﺖ ﻓﻲ ﺳﻴﺎق اﻟﺤﻤﻼت اﻻﻧﺘﺨﺎﺑﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻮﻻﻳﺎت اﻟﻤﺘﺤﺪة
اﻷﻣﺮﻳﻜﻴﺔ ﺻﺤﺔ ﻫﺬا اﻟﻔﺮض).(19
ﻛﻤﺎ ﺗﻘﺪم ﻧﻈﺮﻳﺔ اﻹﻃﺎر اﻹﻋﻼﻣﻲ ﺗﻔﺴﻴﺮاً ﻣﻨﺘﻈﻤﺎً ﻟﻠﺪور اﻟﺬي ﺗﻘﻮم ﺑﻪ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻟﺘﺸﻜﻴﻞ
اﻷﻓﻜﺎر واﻻﺗﺠﺎﻫﺎت ﺣﻴﺎل اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﻤﻄﺮوﺣﺔ ،وﺗﺤﺪﻳﺪ أوﻟﻮﻳﺎت اﻟﺠﻤﻬﻮر ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺘﺤﻜﻢ ﻓﻲ
اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻹﺧﺒﺎري ﻟﻸﺣﺪاث ،ﻛﺬﻟﻚ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ ﺗﺸﺨﻴﺺ اﻟﻤﺸﻜﻼت وأﺳﺒﺎﺑﻬﺎ وإﺻﺪار اﻷﺣﻜﺎم
ﺑ ﺸﺄﻧﻬﺎ ،وﻳﺰداد ﻫﺬا اﻟﺪور ﻣﻦ ﻗﺒﻞ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم أﺛﻨﺎء وﻗﻮع اﻷﺣﺪاث واﻷزﻣﺎت اﻟﻄﺎرﺋﺔ ،ﺣﻴﺚ
ﺗﻌﻤﻞ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم ﻓﻲ ﻇﻞ أﻃﺮ ﻣﺮﺟﻌﻴﺔ ﺗﻮﺟﻪ ﻣﻤﺎرﺳﺎﺗﻬﺎ وﺗﻌﻜﺲ ﺗﻮﺟﻬﺎﺗﻬﺎ وﻣﻮاﻗﻔﻬﺎ ﻣﻦ
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ﺷﻄﻨﺎوي

اﻷﺣﺪاث واﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﻤﻄﺮوﺣﺔ ،وﻗﺪ ﺣﺪد ) (Gady Wolfsfeldﺧﻤﺴﺔ ﻣﺤﺪدات ﻳﻌﺰى إﻟﻴﻬﺎ وﺿﻊ
اﻷﻃﺮ اﻟﻤﺮﺟﻌﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺴﺘﻨﺪ إﻟﻴﻬﺎ وﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼم أﺛﻨﺎء ﻣﻌﺎﻟﺠﺘﻬﺎ ﻟﻠﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ،وﻫﻲ :اﻟﻨﻈﻢ
اﻟﺴﻴﺎﺳﻴﺔ ،وﻣﺼﺎدر اﻷﺧﺒﺎر ،واﻟﻘﻴﻢ اﻟﻤﺠﺘﻤﻌﻴﺔ اﻟﺴﺎﺋﺪة ،واﻹﻳﺪﻳﻮﻟﻮﺟﻴﺔ اﻟﺴﻴﺎﺳﻴﺔ واﻟﺜﻘﺎﻓﻴﺔ
ﻟﻠﻘﺎﺋﻤﻴﻦ ﺑﺎﻻﺗﺼﺎل ،وﻃﺒﻴﻌﺔ اﻷﺣﺪاث ذاﺗﻬﺎ).(20
واﺳﺘﻄﺎع اﻟﺒﺎﺣﺚ ﺗﻮﻇﻴﻒ ﻧﻈﺮﻳﺔ اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻲ ﺟﺎﻧﺒﻬﺎ اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻲ ،ﻣﻦ ﺧﻼل
ﺗﺨﺼﻴﺺ ﻓﺌﺔ "اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ" ،ﻟﻤﻌﺮﻓﺔ ﻛﻴﻔﻴﺔ ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﺿﻤﻦ ﻫﺬه اﻷﻃﺮ.
ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ وﻣﻨﺎﻗﺸﺘﻬﺎ:

أوﻻً :ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ،اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ.
ﺟﺪول ) :(1ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
#
.1
.2
.3
.4
.5
.6
.7
.8
.9
.10
.11
.12
.13
.14
.15

اﻟﻐﺪ

اﻟﺮأي

اﻟﺪﺳﺘﻮر

اﻟﻤﺠﻤﻮع

اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت
ﺗﻜﺮار %
%
ﺗﻜﺮار
%
ﺗﻜﺮار
%
ﺗﻜﺮار
ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة 12.4% 41 13.3% 13 10.8% 13 13.4% 15
اﻟﻘﺎدﻣﺔ
11.8% 39 11.2% 11 10% 12 14.3% 16
ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺎﺟﻴﻞ
اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت
9.4% 31 11.2% 11 8.3% 10 8.9% 10
اﻻﺳﺘﻌﺪادت ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺔ
8.2% 27 10.2% 10 10% 12 4.5%
5
رﺻﺪ اﺳﺘﻬﻼك اﻟﻨﺎس ﻟﻠﻤﻮاد
اﻟﻐﺬاﺋﻴﺔ واﻟﻤﺤﺮوﻗﺎت
7.6% 25 8.2%
8
7.5%
9
7.1%
8
إﻧﻘﺎذ اﻟﻌﺎﻟﻘﻴﻦ
7.3% 24 7.1%
7
5%
6
9.8% 11
ﻓﺘﺢ اﻟﻄﺮق
7%
23 6.1%
6
5%
6
9.8% 11
ﻣﻌﺎﻟﺠﺔ اﻧﻘﻄﺎﻋﺎت اﻟﻜﻬﺮﺑﺎء
5.8% 19 5.1%
5
4.2%
5
8.0%
9
إرﺷﺎدات ﻋﺎ ﻣﺔ
5.8% 19 6.1%
6
5.8%
7
5.4%
6
إﺳﻌﺎف اﻟﺤﺎﻻت اﻟﻄﺎرﺋﺔ
5.2% 17 4.1%
4
5%
6
6.3%
7
ﻣﺨﺰون اﻟﺴﺪود
4.8% 16 3.1%
3
9.2% 11 1.8%
2
أداء اﻟﻤﺆﺳﺴﺎت أﺛﻨﺎء
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
3.9% 13 3.1%
3
4.2%
5
4.5%
5
اﻧﻬﻴﺎر اﻟﺠﺪران اﻻﺳﺘﻨﺎدﻳﺔ
3.3% 11 4.1%
4
5%
6
.9%
1
ﺧﺴﺎﺋﺮ اﻟﻤﺰارﻋﻴﻦ
2.7% 9
3.1%
3
4.2%
5
.9%
1
أﺧﺮى
1.2% 4
1%
1
.8%
1
1.8%
2
اﺳﺘﻘﺒﺎل اﻟﻨﺎس ﻟﻠﺜﻠﺞ
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
#
.16
.17
.18
.19
.20
.21

اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت
ﺗﻠﻒ اﻟﺸﻮارع
ﺿﺒﻂ اﻟﺘﺠﺎوزات
إرﺷﺎدات اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ ﺑﻘﺎﻳﺎ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻧﻔﺠﺎر أﻧﺎﺑﻴﺐ اﻟﻤﻴﺎه
ﻛﻔﺎءة اﻻﺗﺼﺎﻻت واﻹﻧﺘﺮﻧﺖ
اﻟﻤﺠﻤﻮع

اﻟﺮأي
ﺗﻜﺮار
1
0
1

%
.9%
.0%
.9%

اﻟﻐﺪ
ﺗﻜﺮار
2
2
0

اﻟﺪﺳﺘﻮر

%
1.7%
1.7%
0%

.8%
1
.9%
1
.8%
1
.0%
0
100% 120 100% 112

اﻟﻤﺠﻤﻮع

ﺗﻜﺮار
1
1
1

%
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1.2% 4
.9%
3
.6%
2

0
0
98

0%
0%
100%

.6%
2
.3%
1
100% 330

ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (1إﻟﻰ أن اﻟﺮﺳﺎﺋﻞ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺖ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ،ﺑﻠﻐﺖ ﻣﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (330رﺳﺎﻟﺔ إﻋﻼﻣﻴﺔ ،ﻣﻨﻬﺎ ) (112رﺳﺎﻟﺔ إﻋﻼﻣﻴﺔ ﻏﻄﺘﻬﺎ
ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ،و) (120رﺳﺎﻟﺔ إﻋﻼﻣﻴﺔ ﻏﻄﺘﻬﺎ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ،و) (98رﺳﺎﻟﺔ إﻋﻼﻣﻴﺔ ﻏﻄﺘﻬﺎ ﺻﺤﻴﻔﺔ
اﻟﺪﺳﺘﻮر ،وﻳﻼﺣﻆ ﺗﻘﺎرب اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﻴﻦ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ
"ﺟﻨﻰ" وﻳﻤﻜﻦ ﺗﻔﺴﻴﺮ ذﻟﻚ ﺑﺄن اﻟﺼﺤﻒ اﻟﺜﻼث ﺗﺘﺒﻊ اﻟﻨﻬﺞ ﻧﻔﺴﻪ ﻓﻲ ﺳﻴﺎﺳﺘﻬﺎ اﻟﺘﺤﺮﻳﺮﻳﺔ ،وأﻧﻬﺎ ذات
ﺗﻮﺟﻪ ﻣﺘﻘﺎرب ﻧﻮﻋﺎً ﻣﺎ ،ﺑﺎﺧﺘﻼف اﺳﺘﻘﻼﻟﻴﺘﻬﺎ وﻣﻠﻜﻴﺘﻬﺎ ،إﻻ أن ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ﺗﻔﻮﻗﺖ ﻋﻠﻰ اﻟﺮأي
واﻟﺪﺳﺘﻮر ﺑﺸﻜﻞ ﻃﻔﻴﻒ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ ،وﻳﻤﻜﻦ ﺗﻔﺴﻴﺮ ذﻟﻚ ﺑﺄن ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ اﻋﺘﺎدت ،ﻣﻨﺬ
ﻧﺸﺄﺗﻬﺎ ،إﻳﻼء اﻷزﻣﺎت واﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ أﻫﻤﻴﺔ ﻛﺒﻴﺮة ،ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻐﻄﻴﺔ ﻣﻮﺳﻌﺔ وﺷﺎﻣﻠﺔ.
وﻳﺘﻀﺢ ﻣﻦ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول ) (1أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻋﺮﺿﺖ ﺧﻼل ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ﺟﻨﻰ ) (20ﻣﻮﺿﻮﻋﺎً ،ﻏﻄﺖ ﻣﻦ ﺧﻼﻟﻪ اﻷزﻣﺔ ﺑﻤﺨﺘﻠﻒ ﺟﻮاﻧﺒﻬﺎ ،وﻳﻼﺣﻆ أن ﺑﻌﺾ
ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﺣﻈﻴﺖ ﺑﺎﻫﺘﻤﺎم ﻣﻦ ﻗﺒﻞ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ،ﻓﻲ ﺣﻴﻦ أن ﺑﻌﻀﻬﺎ اﻵﺧﺮ ﻟﻢ ﻳﺤﻆَ إﻻ
ﺑﻨﺴﺒﺔ ﻗﻠﻴﻠﺔ ﻣﻦ اﻻﻫﺘﻤﺎم ،وﺟﺎء ﻓﻲ ﻣﻘﺪﻣﺔ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ:
"ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﻘﺎدﻣﺔ" ،واﻟﺬي ﺑﻠﻎ ) (41ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%12.4واﺣﺘﻞ
اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﻣﻮﺿﻮع "ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺄﺟﻴﻞ اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت" ﺑﻤﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (39ﺗﻜﺮاراً ﺷﻜﻠﺖ ﻣﺎ
ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%11.8ﺗﻼه ﻣﻮﺿﻮع اﻻﺳﺘﻌﺪاد ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺔ ب ) (31ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) (%9.4ﻓﻲ
اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ،ﺛﻢ رﺻﺪ اﺳﺘﻬﻼك اﻟﻨﺎس ﻟﻠﻤﺤﺮوﻗﺎت واﻟﻤﻮاد اﻟﻐﺬاﺋﻴﺔ اﻟﺬي ﺑﻠﻎ ) (27ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ
) (%8.2ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺮاﺑﻌﺔ ،أﻣﺎ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺨﺎﻣﺴﺔ ،ﻓﺸﻐﻠﻬﺎ ﻣﻮﺿﻮع إﻧﻘﺎذ اﻟﻌﺎﻟﻘﻴﻦ ﺑﺘﻜﺮار ﺑﻠﻎ
) (25وﻧﺴﺒﺔ ) ،(%7.6وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻓﺈن ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (1ﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ
أن ﻣﻮﺿﻮع ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺄﺟﻴﻞ اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت ﺗﺼﺪر اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%14.3ﺗﻼه ﻣﻮﺿﻮع ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﻘﺎدﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%13.4ﺛﻢ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎ ﻓﺘﺢ اﻟﻄﺮق وﻣﻌﺎﻟﺠﺔ اﻧﻘﻄﺎﻋﺎت اﻟﻜﻬﺮﺑﺎء ﺑﻨﺴﺒﺔ ) (%9.8ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ
اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ،وﻳﺘﻀﺢ ﻣﻦ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ أن ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻧﻬﻴﺎر اﻟﺠﺪران اﻻﺳﺘﻨﺎدﻳﺔ ،وﺧﺴﺎﺋﺮ
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13

Published by Arab Journals Platform, 2021

Association of Arab Universities Journal for Arts ???? ????? ???????? ??????? ??????, Vol. 18 [2021], Iss. 1, Art. 1

ﺷﻄﻨﺎوي

اﻟﻤﺰارﻋﻴﻦ واﺳﺘﻘﺒﺎل اﻟﻨﺎس ﻟﻠﺜﻠﺞ ،وﺗﻠﻒ اﻟﺸﻮارع ،وإرﺷﺎدات اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ ﺑﻘﺎﻳﺎ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ،ﺷﻐﻠﺖ
ﻣﺮاﺗﺐ ﻣﺘﺄﺧﺮة ﺑﻴﻦ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت وﺑﻨﺴﺐ ﻣﺘﻔﺎوﺗﺔ ﻟﻢ ﺗﺼﻞ أي ﻣﻨﻬﺎ إﻟﻰ ).(%2
وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺼﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ،ﻓﺈن ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (1ﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ أن ﻣﻮﺿﻮع ﺗﻮﻗﻌﺎت
اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﻘﺎدﻣﺔ ﺗﺼﺪر اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%10.8ﺗﻼه ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ
ﻣﻮﺿﻮﻋﺎ ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺄﺟﻴﻞ اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت ورﺻﺪ اﺳﺘﻬﻼك اﻟﻨﺎس ﻟﻠﻤﺤﺮوﻗﺎت واﻟﻤﻮاد اﻟﻐﺬاﺋﻴﺔ
ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%10ﺛﻢ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ اﻻﺳﺘﻌﺪاد ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺔ ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%8.3وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ
ﻟﺼ ﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻘﺪ اﺣﺘﻞ ﻣﻮﺿﻮع ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﻘﺎدﻣﺔ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(13.3ﺗﻼه ﻣﻮﺿﻮﻋﺎ ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺄﺟﻴﻞ اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت واﻻﺳﺘﻌﺪاد ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺔ وﺷﻜﻞ ﻣﺎ
ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%11.2وﺟﺎء ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﻣﻮﺿﻮع رﺻﺪ اﺳﺘﻬﻼك اﻟﻨﺎس ﻟﻠﻤﺤﺮوﻗﺎت واﻟﻤﻮاد
اﻟﻐﺬاﺋﻴﺔ ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ).(%10.2
ﺛﺎﻧﻴﺎً :اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
ﺟﺪول ) :(2اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﻠﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺮأي
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اﻷﻧﻤﺎط

ﺗﻜﺮار

.1
.2
.3
.4
.5
.4
.5
.6

اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ
اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ
اﻟﻤﻘﺎل اﻟﺼﺤﻔﻲ
اﻟﺘﺤﻘﻴﻖ اﻟﺼﺤﻔﻲ
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ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (2إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ
ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ﺑﻌﺾ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ ﻏﻴﺮﻫﺎ ،ﻓﻠﺠﺄت إﻟﻰ
اﻻﻋﺘﻤﺎد ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ واﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ واﻟﻤﻘﺎل اﻟﺼﺤﻔﻲ واﻟﺼﻮر واﻟﺮﺳﻮم ،واﻹﻋﻼن
واﻟﺘﺤﻘﻴﻖ اﻟﺼﺤﻔﻲ واﻟﻤﻘﺎﺑﻼت.
وﺟﺎء اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻓﻲ ﻣﻘﺪﻣﺔ ﻫﺬه اﻷﻧﻤﺎط ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻎ ) (237ﺗﻜﺮاراً ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%71.8وﻳﻌﺰى ذﻟﻚ إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﻫﺘﻤﺖ ﺑﺸﻜﻞ ﻛﺒﻴﺮ ﺑﻨﻘﻞ اﻟﻮﻗﺎﺋﻊ
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

وﺗﺴﺠﻴﻠﻬﺎ ،وﻫﻲ ﻧﺘﻴﺠﺔ ﻣﻨﻄﻘﻴﺔ ﻓﺮﺿﺖ ﻧﻔﺴﻬﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻷزﻣﺔ ﺑﺎﻷﺧﺒﺎر
اﻟﺘﻲ ﺗﺤﻈﻰ ﺑﺎﻫﺘﻤﺎم اﻟﻘﺎرئ ،وﺑﺬﻟﻚ ﻳﺘﻀﺢ ﺳﺒﺐ ﺗﺼﺪر اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻗﺎﺋﻤﺔ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ.
واﺣﺘﻞ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑﻤﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (71ﺗﻜﺮارا وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ
) ،(%21.5وﻳﻌﻮد ذﻟﻚ إﻟﻰ اﻟﺪور اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﺑﻪ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻣﻦ ﺗﻘﺪﻳﻢ اﻟﺘﻔﺴﻴﺮات
واﻟﺸﺮوﺣﺎت واﻷﺳﺒﺎب اﻟﻜﺎﻣﻨﺔ وراء اﻟﺨﺒﺮ .واﺣﺘﻞ اﻟﻤﻘﺎل اﻟﺼﺤﻔﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑﻤﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ
) (18ﺗﻜﺮاراً ،ﺷﻜﻠﺖ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،( %21.5وﻗﺪ ﻳﻌﻮد ذﻟﻚ إﻟﻰ اﻟﺪور اﻟﺬي ﻳﻨﻬﺾ ﺑﻪ اﻟﻤﻘﺎل
اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻓﻲ ﺗﺤﻠﻴﻞ ﺟﻮاﻧﺐ اﻷزﻣﺔ ،وﺗﻘﻴﻴﻢ وﻗﺎﺋﻌﻬﺎ واﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﺘﻲ ﻗﺪ ﺗﺆول إﻟﻴﻬﺎ ،وﺟﺎءت اﻟﺼﻮر
واﻟﺮﺳﻮم واﻹﻋﻼن ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺮاﺑﻌﺔ واﻟﺨﺎﻣﺴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻮاﻟﻲ ،وﻟﻢ ﻳﺤﻆَ اﻟﺘﺤﻘﻴﻖ اﻟﺼﺤﻔﻲ
واﻟﻤﻘﺎﺑﻼت اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﺑﺄي ﺗﻜﺮار ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺔ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ.
وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﻓﻲ ﻛﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻓﺘﻮﺻﻠﺖ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬه
اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ أن اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﺗﺼﺪر اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ب ) (86ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ
) ،(%76.8ﺗﻼه اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﺑـ ) (21ﺗﻜﺮاراً ﺷﻜﻞ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%18.8أﻣﺎ اﻟﻤﻘﺎل اﻟﺼﺤﻔﻲ
ﻓﺎﺣﺘﻞّ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑـ ) (5ﺗﻜﺮارات ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%4.5أﻣﺎ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ،ﻓﺒﻘﻲ اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ
ﻣﺘﺼﺪراً اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ،وﺑﻠﻎ ) (79ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%65.8ﻛﺬﻟﻚ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ اﻟﺬي
ﺑﻘﻲ ﻳﺤﺘﻞ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑﺘﻜﺮار ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (30وﻧﺴﺒﺔ ) .(%25واﻷﻣﺮ ﻧﻔﺴﻪ ﻳﺼﺪق ﻋﻠﻰ
ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ،اﻟﺘﻲ ﻇﻞ اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻓﻴﻬﺎ ﻳﺤﺘﻞ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ
اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ب ) (72ﺗﻜﺮاراً وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(73.5وﺟﺎء اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ
اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ).(%20.4
ﺛﺎﻟﺜﺎً :اﻟﻤﺼﺎدر ا ﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﻋﺘﻤﺪت ﻋﻠﻴﻬﺎ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ".
ﺟﺪول ) :(3ﻣﺼﺎدر اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﻠﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
#
.1
.2
.3
.4
.5

اﻟﻤﺼﺎدر
ﻣﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء –ﺑﺘﺮا
ﻣﺼﺎدر ﻏﻴﺮ ﻣﺤﺪدة
ﺷﺒﻜﺔ اﻹﻧﺘﺮﻧﺖ
اﻟﻤﺠﻤﻮع

اﻟﺮأي

اﻟﻐﺪ

ﺗﻜﺮار ﻧﺴﺒﺔ %ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

80.8% 97 50.9% 57
19.2% 23 48.2% 54
0%
0
.9%
1
0%
0
0%
0
100.0% 120 100.0% 112

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﺗﻜﺮار
56
42
0
0
98

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

63.6% 210 57.1%
36.1% 119 42.9%
.3%
1
0%
0%
0
0%
100.0% 330 100.0%
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ﺷﻄﻨﺎوي

ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (3إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﺳﺘﻨﺪت ﻋﻠﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ
اﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ،ﻓﺎﻋﺘﻤﺪت ﻋﻠﻰ
ﻣﺼﺎدرﻫﺎ )ﻣﻦ ﻣﻨﺪوﺑﻴﻦ ،ﻛﺘﺎب ﻣﻘﺎﻻت( ووﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻟﺮﺳﻤﻴﺔ – ﺑﺘﺮا ،واﺗﻀﺢ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أن
اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﺳﺘﻘﺖ ﻣﻌﻠﻮﻣﺎﺗﻬﺎ ﻣﻦ ﺑﻌﺾ ﻣﺼﺎدرﻫﺎ ووﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻷردﻧﻴﺔ ﺑﺘﺮا ،دون
اﻟﻠﺠﻮء إﻟﻰ ﺷﺒﻜﺔ اﻹﻧﺘﺮﻧﺖ ﻓﻲ اﺳﺘﻘﺎء اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت.
وﺟﺎءت ﻣﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ﻓﻲ ﻣﻘﺪﻣﺔ ﻫﺬه اﻟﻤﺼﺎدر ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻐﺖ ) (210ﺗﻜﺮار ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%63.6ﻣﻤﺎ ﻳﺜﺒﺖ ﻣﺪى اﻫﺘﻤﺎم اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﺑﺘﻐﻄﻴﺔ أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ﻣﻦ
ﻣﻨﺪوﺑﻴﻬﺎ ﻓﻲ ﻣﺤﺎﻓﻈﺎت اﻟﻤﻤﻠﻜﺔ ﻛﺎﻓﺔ ،ﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﺗﺪاﻋﻴﺎت اﻷزﻣﺔ ،،إﺿﺎﻓﺔ إﻟﻰ اﻟﺪور اﻟﺬي ﻟﻌﺒﻪ ﻛُﺘﺎب
اﻟﻤﻘﺎﻻت ﻓﻲ إﺑﺮاز اﻵراء اﻟﺘﻲ ﺗﻌﺒﺮ ﻋﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ إزاء ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ،
وأﻫﻤﻴﺔ دورﻫﺎ اﻟﺘﻔﺴﻴﺮي واﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻲ ﻓﻲ ﻓﻬﻢ ﻣﺠﺮﻳﺎت اﻷﻣﻮر وﺗﻮﺿﻴﺤﻬﺎ ،وﺟﺎءت وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء
اﻷردﻧﻴﺔ – ﺑﺘﺮا ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑﺘﻜﺮار ) ،(119وﻧﺴﺒﺔ ) ،(%36.1وﻳﺪل ذﻟﻚ ﻋﻠﻰ ﻣﺪى اﻋﺘﻤﺎد
اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻋﻠﻰ وﻛﺎﻟﺔ ﺑﺘﺮا ﻓﻲ ﺣﺼﻮﻟﻬﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﻤﻮﺿﻮع اﻷزﻣﺎت
اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ ،ﺑﻴﻨﻤﺎ ﻟﻢ ﺗﺤﻆَ اﻟﻤﺼﺎدر ﻏﻴﺮ اﻟﻤﺤﺪدة ﺳﻮى ﺑﺘﻜﺮار واﺣﺪ ،وﻟﻢ ﺗﻌﺘﻤﺪ إﻃﻼﻗﺎً
ﺻﺠﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﺷﺒﻜﺔ اﻹﻧﺘﺮﻧﺖ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ.
وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﻓﻲ ﻛﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻓﻘﺪ أﻇﻬﺮت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ
أن ﻣﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ اﻟﻤﺘﻤﺜﻠﺔ ﻓﻲ )اﻟﻤﻨﺪوﺑﻴﻦ وﻛُﺘﺎب اﻟﻤﻘﺎﻻت( ﺗﺼﺪرت اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ
اﻟﺮأي ﺑـ ) (57ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%50.9ﺗﻠﺘﻬﺎ وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻷردﻧﻴﺔ ﺑﺘﺮا ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ،
ﻓﺒﻠﻐﺖ ) (45ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%48.2وﺑﺨﺼﻮص ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ،ﻓﻘﺪ ﺗﺼﺪرت ﻣﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
)ﻣﺮاﺳﻠﻴﻦ وﻛُﺘﺎب ﻣﻘﺎﻻت( اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑـ ) (97ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%80.8ﺛﻢ وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء
اﻷردﻧﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑـ ) (23ﺗﻜﺮاراً و) ،(%19.2أﻣﺎ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﺒﻘﻲ اﻷﻣﺮ ﻛﻤﺎ ﺟﺎء
ﻓﻲ اﻟﺮأي واﻟﻐﺪ ،ﻓﺒﻘﻲ اﻻﻋﺘﻤﺎد ﻋﻠﻰ ﻣﺼﺎدر اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ﻣﻦ ﻛُﺘﺎب وﻣﻨﺪوﺑﻴﻦ ﻳﺘﺼﺪر اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑـ
) (56ﺗﻜﺮاراً وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(%57.1ﺛﻢ اﻻﻋﺘﻤﺎد ﻋﻠﻰ وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻷردﻧﻴﺔ ﺑﺘﺮا .وﻟﻢ
ﺗﻌﺘﻤﺪ ﻛﻞ ﻣﻦ ﺻﺤﻴﻔﺘﻲ اﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺼﺎدر ﻏﻴﺮ اﻟﻤﺤﺪدة ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻀﻌﻒ ﻣﺼﺪاﻗﻴﺘﻬﺎ
ﻟﺪى اﻟﻘﺮاء ،وﻳﻤﻜﻦ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (3ﻣﻼﺣﻈﺔ أن ﺻﺤﻴﻔﺘﻲ اﻟﺮأي واﻟﺪﺳﺘﻮر
اﻋﺘﻤﺪﺗﺎ ﺑﻨﺴﺒﺔ أﻛﺒﺮ ﻋﻠﻰ وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻷردﻧﻴﺔ – ﺑﺘﺮا ﻣﻦ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ،وﻳﻤﻜﻦ ﺗﻔﺴﻴﺮ ذﻟﻚ ﺑﺄن
ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي واﻟﺪﺳﺘﻮر ﺗﺘﺒﻊ اﻟﺘﻮﺟﻪ اﻟﺸﺒﻪ اﻟﺮﺳﻤﻲ ﻓﻲ ﺳﻴﺎﺳﺘﻬﺎ اﻟﺘﺤﺮﻳﺮﻳﺔ؛ ﻛﻮن اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ ﺗﻤﻠﻚ
ﻣﻦ أﺳﻬﻤﻬﺎ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ  ،%68ﻋﻠﻰ ﻏﺮار ﺻﺤﻴﻔـﺔ اﻟﻐﺪ اﻟﻤﻤﻠﻮﻛﺔ ﺑﺎﻟﻜﺎﻣﻞ ﻟﻠﻘﻄﺎع اﻟﺨﺎص.
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

راﺑﻌﺎً :ﻧﻮع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
ﺟﺪول ) :(4ﻧﻮع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﻟﻠﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺮأي

اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ

اﻟﻐﺪ

#

ﻧﻮع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ

ﺗﻜﺮار

.1
.2
.3
.4
.5

اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ
اﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ
اﻟﺘﻤﻬﻴﺪﻳﺔ
اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻴﺔ
اﻟﻤﺠﻤﻮع

40.8% 49 43.8% 49
31.7% 38 32.1% 36
27.5% 33 24.1% 27
5.8%
7
4.5%
5
100.0% 120 100.0% 112

ﻧﺴﺒﺔ%

ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

37.6% 124 44.9%
32.4% 107 33.7%
24.5% 81 21.4%
5.5%
18
6.1%
100.0% 330 100.0%

44
33
21
6
98

وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺄﻧﻮاع اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ،ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت
اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (4إﻟﻰ أن اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ ﺟﺎءت ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺪروﺳﺔ ب
) (142ﺗﻜﺮاراً ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ ) (%43ﺗﻠﺘﻬﺎ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ اﻟﺘﻲ ﺟﺎءت ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﺑﻨﺴﺒﺔ
) ،(%32.4أﻣﺎ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻤﻬﻴﺪﻳﺔ ﻓﻘﺪ اﺣﺘﻠﺖ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%24.5وﺟﺎءت
اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷﺧﻴﺮة ﺑﻨﺴﺒﺔ ).(%5.5
أﻣﺎ ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻓﻘﺪ ﺟﺎءت اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﻛﻞ
ﻣﻦ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﺜﻼث ﻓﻲ ﻛﻞ ﻣﻦ اﻟﺮأي واﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ) (%43.8ﻟﻸوﻟﻰ و)(%%40.8
ﻟﻠﺜﺎﻧﻴﺔ و) (%44.9ﻟﻠﺜﺎﻟﺜﺔ  .أﻣﺎ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻓﻲ ﻛﻞ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺪروﺳﺔ ﻓﻘﺪ اﺣﺘﻠﺘﻬﺎ
اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ .وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ﻓﻘﺪ اﺣﺘﻠﺖ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﻓﻲ
ﺟﻤﻴﻊ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ،ﻓﺠﺎءت ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) (%32.1ﻓﻲ اﻟﺮأي ،و) (%31.7ﻓﻲ اﻟﻐﺪ،
و) (%33.7ﻓﻲ اﻟﺪﺳﺘﻮر.
ﺧﺎﻣﺴﺎً :ﻋﻨﺎﺻﺮ اﻹﺑﺮاز اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ
 - 1/5اﻟﻠﻮن ﻓﻲ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ:

ﺟﺪول ) :(5اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
#
.1
.2
.3

اﻟﺮأي

اﻟﻐﺪ

اﻟﻠﻮن ﻓﻲ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ﺗﻜﺮار
ﻋﻨﻮان ﻣﻠﻮن
24.2% 29
0%
0
ﻋﻨﻮان ﻏﻴﺮ ﻣﻠﻮن
75.8% 91 100% 112
اﻟﻤﺠﻤﻮع
100.0% 120 100.0% 112
ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﺗﻜﺮار
4
94
98

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

10%
33
4.1%
90% 297 95.9%
100.0% 330 100.0%
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ﺷﻄﻨﺎوي

ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (5إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﻋﺘﻤﺪت ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ﻏﻴﺮ
اﻟﻤﻠﻮﻧﺔ ﻓﻲ ﻣﻌﺎﻟﺠﺔ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ،وﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﻴﺮة وﻣﺘﻔﺎوﺗﺔ ﻋﻦ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﻤﻠﻮﻧﺔ.
وﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ،اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ اﻷﻟﻮان
ﻓﻴﻬﺎ ) (33ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%10ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﺘﻲ ﻟﻢ ﺗﺴﺘﺨﺪم ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ
ﻓﻴﻬﺎ اﻷﻟﻮان ﻓﻲ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ) (297ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%90وﻳﺸﻴﺮ ذﻟﻚ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ
أﻏﻔﻠﺖ اﻟﺪور اﻟﺬي ﻳﻠﻌﺒﻪ اﻟﻌﻨﻮان اﻟﻤﻠﻮن ﻛﻮﺳﻴﻠﺔ إﺑﺮاز ﻓﻲ ﺟﺬب اﻟﻘﺮاء إﻟﻰ اﻟﻤﻮﺿﻮع ،وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ
ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (5إﻟﻰ أن اﺳﺘﺨﺪام ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ﻟﻸﻟﻮان ﻓﻲ
اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﺧﻼل ﻓﺘﺮة اﻟﺪراﺳﺔ ﻛﺎن ﻣﻌﺪوﻣﺎً ،ﻓﻴﻤﺎ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ
اﻟﺘﻲ ﻟﻢ ﻳﺘﻢ اﺳﺘﺨﺪام اﻷﻟﻮان ﻓﻴﻬﺎ ) (112ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ وﺻﻠﺖ إﻟﻰ ).(%100
ﻛﻤﺎ ﺗﻮﺿﺢ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أن ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ﺗﻔﻮﻗﺖ ﻋﻠﻰ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﻠﻌﻨﻮان
اﻟﻤﻠﻮن ﻓﺠﺎءت ﺑﺘﻜﺮار ) (29وﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%24.2وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻠﻌﻨﻮان ﻏﻴﺮ اﻟﻤﻠﻮن ﻓﺒﻠﻎ )(91
ﺗﻜﺮاراً ،وﺑﻨﺴﺒﺔ وﺻﻠﺖ إﻟﻰ ) ،(%75.8واﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر اﻟﻌﻨﻮان اﻟﻤﻠﻮن ﺑﺸﻜﻞ ﻃﻔﻴﻒ
وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(%4.1ﻓﻴﻤﺎ ﺑﻠﻐﺖ ﻧﺴﺒﺔ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﻸﻟﻮان ﻓﻲ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ).(%95.9
 - 2/5اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر:

ﺟﺪول ) :(6اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺮأي

اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ

اﻟﻐﺪ

#

اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر

ﺗﻜﺮار

.1
.2
.3

ﻳﺴﺘﺨﺪم
ﻻ ﻳﺴﺘﺨﺪم
اﻟﻤﺠﻤﻮع

51.7% 62 54.5% 61
48.3% 58 45.5% 51
100.0% 120 100.0% 112

ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﺗﻜﺮار
44
54
98

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

50.6% 167 44.9%
49.4% 163 55.1%
100.0% 330 100.0%

ﺗﻮﺿﺢ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (6أن اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻠﺼﻮر اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ
ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﺑﻠﻎ ) (167ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%50.6ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﻟﻢ
ﺗﺴﺘﺨﺪم ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻴﻬﺎ اﻟﺼﻮر ) (163ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%49.4وﻳﻼﺣﻆ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻫﺬه
اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻔﺎرق اﻟﺒﺴﻴﻂ ﺑﻴﻦ )اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر وﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ( وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﺒﻴﻦ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ
اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻢ ﺗﻬﺘﻢ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر ﻛﻌﻨﺼﺮ إﺑﺮاز ﻟﻠﻤﻮاﺿﻴﻊ اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺖ ﺑﻬﺎ أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ
ﺟﻨﻰ.
وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (6إﻟﻰ أن اﺳﺘﺨﺪام ﺻﺤﻴﻔﺔ
اﻟﺮأي ﻟﻠﺼﻮر اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﺧﻼل ﻓﺘﺮة اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﻠﻎ ) (61ﺗﻜﺮاراً ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%54.5ﻓﻴﻤﺎ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر ) (51ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ وﺻﻠﺖ إﻟﻰ )،(%45.5
18
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

ﻛﻤﺎ ﺗﺸﻴﺮ ﻫﺬه اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﻨﻮان ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ﺑﻠﻎ
) (62ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%51.7ﻓﻲ ﺣﻴﻦ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﺘﻲ ﻟﻢ ﻳﺘﻢ اﺳﺘﺨﺪام اﻷﻟﻮان
ﻓﻴﻬﺎ ) (58ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ وﺻﻠﺖ إﻟﻰ ) ،(%48.3أﻣﺎ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﺒﻠﻎ اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﻠﺼﻮر
) (44ﺗﻜﺮاراً ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(%44.9أﻣﺎ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﻠﺼﻮر ﻓﺸﻜﻞ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
)(%55.1
 -3/5اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ:
ﺟﺪول ) :(7اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺮﺳﻮم واﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮ اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ

اﻟﻐﺪ

اﻟﺮأي

اﻟﺪﺳﺘﻮر

#

اﺳﺘﺨﺪام

.1
.2
.3

اﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺘﻮر
ﻳﺴﺘﺨﺪم
5
.8%
1
.9%
1
ﻳﺴﺘﺨﺪم
ﻻ
93 99.2% 119 99.1% 111
اﻟﻤﺠﻤﻮع
98 100.0% 120 100.0% 112

ﺗﻜﺮار ﻧﺴﺒﺔ %ﺗﻜﺮار ﻧﺴﺒﺔ %ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار ﻧﺴﺒﺔ%

2.1%
7
5.1%
97.9% 323 94.9%
100.0% 330 100.0%

ﻣﻦ ﺧﻼل ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (7ﻳﺘﻀﺢ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻢ ﺗﺴﺘﺨﺪم اﻟﺮﺳﻮم
اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ ﺑﺸﻜﻞ ﻛﺒﻴﺮ ﺧﻼل ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ ،إذ ﺑﻠﻎ اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮ ) (7ﺗﻜﺮارات،
وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(%2.1ﺑﻴﻨﻤﺎ ﻳﻼﺣﻆ اﻟﻔﺎرق اﻟﻜﺒﻴﺮ ﻓﻲ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﻠﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ
وﻫﻮ ﻣﺎ ﺟﺎء ﺑـ ) (323ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ).(%97.9
وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻓﺈن ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ﻟﻢ ﺗﺴﺘﺨﺪم اﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ ﻛﻌﻨﺼﺮ
إﺑﺮاز ﻣﺼﺎﺣﺐ ﻟﻠﻤﻮﺿﻮﻋﺎت ﺳﻮى ﻣﺮة واﺣﺪة ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(%0.9ﺑﻴﻨﻤﺎ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪام
اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮ ﺑﻠﻎ ) (111ﺗﻜﺮاراً وﻗﺪ ﺟﺎء ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%99.1ﻛﺬﻟﻚ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ اﻟﺘﻲ ﻟﻢ ﺗﻠﺠﺄ إﻟﻰ
اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ ﺳﻮى ﻣﺮة واﺣﺪة ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%0.8ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺟﺎء ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻓﻲ
) (93ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%94.9أﻣﺎ ﻓﻴﻤﺎ ﻳﺨﺺ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻘﺪ اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ اﻟﺮﺳﻮم
اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ ﺑﻨﺴﺒﺔ ﺟﺎءت ) ،(%94.9ﻣﻦ ﺧﻼل ) (5ﺗﻜﺮارات.
 - 4/5ﻣﻮﻗﻊ اﻟﻤﺎدة اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺔ:

ﺟﺪول ) :(8ﻣﻮﻗﻊ اﻟﻤﺎدة اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺮأي

اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ

اﻟﻐﺪ

#

اﻟﻤﻮﻗﻊ ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺔ

ﺗﻜﺮار

.1
.2
.3

أﻋﻠﻰ اﻟﺼﻔﺤﺔ
أﺳﻔﻞ اﻟﺼﻔﺤﺔ
اﻟﻤﺠﻤﻮع

46.7% 56 53.6% 60
53.3% 64 46.4% 52
100.0% 120 100.0% 112

ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﺗﻜﺮار
48
50
98

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

49.7% 164 49.0%
50.3% 166 51.0%
100.0% 330 100.0%
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ﺷﻄﻨﺎوي

ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) ،(8إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﺗﻨﺎوﻟﺖ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺠﺰء اﻟﺴﻔﻠﻲ ﻣﻦ اﻟﺼﻔﺤﺔ ،إذ ﺑﻠﻎ ﻣﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (166ﺗﻜﺮاراً ،وﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%50.3ﺑﻴﻨﻤﺎ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﺟﺎءت ﻋﻠﻰ اﻟﺠﺰء اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ اﻟﺼﻔﺤﺔ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮاراﺗﻬﺎ
) ،(164وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ).(%49.7
وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻟﺠﺄت ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي إﻟﻰ ﺗﻨﺎول ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ
ﻋﻠﻰ ﺟﺰﺋﻬﺎ اﻟﻌﻠﻮي ﺑـ ) (60ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%53.6أﻣﺎ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ ﻓﻲ اﻟﺠﺰء
اﻟﺴﻔﻠﻲ ﻣﻦ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ ﻓﺠﺎءت ﻓﻲ ) (52ﺗﻜﺮاراً ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%46.4وﺑﺈﻋﺎدة اﻟﻨﻈﺮ ﻓﻲ
اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (8ﻧﻼﺣﻆ أن ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ﺗﻔﻮﻗﺖ ﻋﻠﻰ ﺻﺤﻴﻔﺘﻲ اﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺔ
ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺠﺰء اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﺪﻟﻞ ﻋﻠﻰ أﻧﻬﺎ أﻛﺴﺒﺖ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت
أﻫﻤﻴﺔ ﻛﺒﻴﺮة أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ،وﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﺼﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ﻓﻘﺪ ﺟﺎءت اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺠﺰء
اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ اﻟﺼﻔﺤﺔ ﻣﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (56ﺗﻜﺮاراً وﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%46.7أﻣﺎ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﻏﻄﺘﻬﺎ ﻓﻲ
اﻟﺠﺰء اﻟﺴﻔﻠﻲ ﻣﻦ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ ﻓﺒﻠﻐﺖ ) (64ﺗﻜﺮاراً ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%53.3وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺨﺺ ﺻﺤﻴﻔﺔ
اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻘﺪ ﺟﺎء اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺎوﻟﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺠﺰء اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ
ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ ﻣﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (48ﺗﻜﺮاراً ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%49أﻣﺎ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﺟﺎء ﻓﻲ اﻟﺠﺰء اﻟﺴﻔﻠﻲ
ﻓﺸﻜﻠﺖ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ).(%51
 - 5/5ﻣﻮﻗﻊ اﻟﻤﺎدة اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ:

ﺟﺪول ) :(9ﻣﻮﻗﻊ اﻟﻤﺎدة اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
#

اﻟﻤﻮﻗﻊ ﻓﻲ

.1
.2
.3
.4

اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
ﺻﻔﺤﺔ داﺧﻠ ﻴﺔ
ﺻﻔﺤﺔ أوﻟﻰ
ﺻﻔﺤﺔ أﺧﻴﺮة
اﻟﻤﺠﻤﻮع

اﻟﺮأي
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻐﺪ
ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

72.5% 87 72.3% 81
21.7% 26 22.3% 25
5.8%
7
5.4%
6
100.0% 120 100.0% 112

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﺗﻜﺮار
73
19
6
98

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

73.0% 241 74.5%
21.2% 70 19.4%
19
6.1%
5.8%
100.0% 330 100.0%

وﺑﺘﺤﻠﻴﻞ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (9ﻳﺘﺒﻴﻦ أن ﻣﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (241ﺗﻜﺮاراً ﻣﻦ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ
اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﺟﺎء ﻋﻠﻰ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،وﻋﻠﻰ اﻟﺮﻏﻢ ﻣﻦ أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷوﻟﻰ
واﻷﺧﻴﺮة ،ﻓﺈ ﻧﻬﻤﺎ ﺟﺎءﺗﺎ ﺑﺘﻜﺮارات ﻗﻠﻴﻠﺔ ﻣﻘﺎرﻧﺔً ﺑﺎﻟﺼﻔﺤﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،ﻓﺒﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷوﻟﻰ
) (70ﺗﻜﺮاراً ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%21.2أﻣﺎ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷﺧﻴﺮة ﻓﺸﻜﻠﺖ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%5.8وﻳﻤﻜﻦ
ﺗﻔﺴﻴﺮ ذﻟﻚ ،ﺑﺄن اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ أوﻟﺖ اﻷزﻣﺔ اﻫﺘﻤﺎﻣﺎً ﺧﺎﺻﺎً ﻣﻦ ﺧﻼل إﻓﺮادﻫﺎ ﻣﺴﺎﺣﺎت ﻓﻲ
20
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ﻟﻠﺸﺮح واﻟﺘﻔﺴﻴﺮ واﻟﺘﺤﻠﻴﻞ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﺗﻔﺘﻘﺪه اﻟﺼﻔﺤﺘﺎن اﻷوﻟﻰ واﻷﺧﻴﺮة ،ﻟﻀﻴﻖ
اﻟﻤﺴﺎﺣﺔ ﻓﻴﻬﺎ.
أﻣﺎ ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﻓﺘﺸﻴﺮ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي
ﺧﻼل ﻓﺘﺮة اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﻠﻐﺖ ) (25ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%23ﻓﻲ ﺣﻴﻦ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﺼﻔﺤﺎت
اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ) (81ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%72.3واﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷﺧﻴﺮة ﺑﻠﻐﺖ ) ،(6ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%5.4أﻣﺎ
ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ﻓﻘﺪ ﺑﻠﻐﺖ ﺗﻜﺮارات اﻟﻤﺎدة اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻷوﻟﻰ ) (26ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%21.7ﻓﻲ ﺣﻴﻦ ﺑﻠﻐﺖ اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ) (87ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%72.5ﺑﻴﻨﻤﺎ ﺑﻠﻐﺖ
اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻷﺧﻴﺮة ) (7ﺗﻜﺮارات ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%5.8وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺨﺺ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻘﺪ ﺑﻠﻐﺖ
ﺗﻜﺮارات اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷوﻟﻰ ) (73ﺗﻜﺮاراً ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%19.4أﻣﺎ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ﻓﺸﻜﻠﺖ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%74.5وأﻣﺎ اﻟﺼﻔﺤﺔ اﻷﺧﻴﺮة ﻓﺠﺎءت ﺑﻤﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (6ﺗﻜﺮارات وﻫﻮ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ).(%61
ﺳﺎدﺳﺎً :اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺣﻤﻠﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ
ﺟﺪول ) :(10اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ"
اﻟﺮأي

اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ

اﻟﻐﺪ

#

اﻟﻘﻴﻢ

ﺗﻜﺮار

.1
.2
.3
.4
.4

ﻗﻴﻢ إﻳﺠﺎﺑﻴﺔ
ﻗﻴﻢ ﺳﻠﺒﻴﺔ
ﺑﺪون ﻗﻴﻤﺔ
اﻟﻘﻴﻤﺔ اﻟﻤﺨﺘﻠﻄﺔ
اﻟﻤﺠﻤﻮع

10.0% 12
4.5%
5
.8%
1
.0%
0
89.2% 107 95.5% 107
0%
0
0%
0
100.0% 120 100.0% 112

ﻧﺴﺒﺔ%

ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﺪﺳﺘﻮر
ﺗﻜﺮار
7
0
91
0
98

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻤﺠﻤﻮع
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

7.3%
24
7.1%
.3%
1
.0%
92.4% 305 92.9%
0%
0
0%
100.0% 330 100.0%

وﺣﻮل ﻗﻴﻢ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻟﻤﻄﺎﻟﺐ اﻟﻤﺤﺘﺠﻴﻦ ،ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (10إﻟﻰ أن اﻟﻘﻴﻢ
اﻹ ﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﺳﻴﻄﺮت ﻋﻠﻰ ﻫﺬه اﻟﻤﻄﺎﻟﺐ ﻓﻲ ﻛﻞ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ،وﺑﻨﺴﺒﺔ ﺑﻠﻐﺖ ) ،(%98.7ﻓﻲ ﺣﻴﻦ
ﺟﺎءت اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ وﺑﻨﺴﺒﺔ ﻫﺎﻣﺸﻴﺔ ﺑﻠﻐﺖ ) ،(%0.7وﻛﺬا اﻟﺤﺎل ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻠﻘﻴﻢ
اﻟﻤﺨﺘﻠﻄﺔ اﻟﺘﻲ ﺟﺎءت ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ وﺑﻨﺴﺒﺔ ﻫﺎﻣﺸﻴﺔ أﻳﻀﺎ ﺑﻠﻐﺖ ).(%0.6
وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،اﺣﺘﻠﺖ ﻓﺌﺔ "ﺑﺪون ﻗﻴﻤﺔ" اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻤﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ
) (305ﺗﻜﺮارات ،وﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%92.4وﻳﻌﺰى ذﻟﻚ إﻟﻰ أن اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﻛﺎن ﻫﻮ اﻟﻨﻤﻂ
اﻟﺼﺤﻔﻲ اﻟﻤﻬﻴﻤﻦ ﻋﻠﻰ ﺑﻘﻴﺔ اﻷﻧﻤﺎط ،وﺑﻘﻴﺔ اﻟﻘﻴﻢ ﺟﺎءت ﺑﺸﻜﻞ ﻫﺎﻣﺸﻲ ،ﻓﻘﺪ ﺷﻜﻠﺖ اﻟﻘﻴﻢ اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ
ﻣﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (24ﺗﻜﺮاراً ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%7.3أﻣﺎ اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ﻓﻘﺪ ﺗﻜﺮرت ﻣﺮة واﺣﺪة
ﻓﻘﻂ.
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ﺷﻄﻨﺎوي

وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠّﻖ ﺑﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،اﺣﺘﻠﺖ ﻓﺌﺔ ﺑﺪون اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي،
وﺟﺎءت ﺑـ ) (107ﺗﻜﺮار ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%95.5أﻣﺎ اﻟﻘﻴﻢ اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻓﺸﻜﻠﺖ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ )،(%4.5
واﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ﻟﻢ ﺗﺤﻆَ ﺑﺄي ﺗﻜﺮار ،أﻣﺎ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ﻓﺒﻘﻲ اﻷﻣﺮ ﻋﻠﻰ ﻣﺎ ﻫﻮ ،ﺣﻴﺚ ﺑﻘﻴﺖ ﻓﺌﺔ ﺑﺪون
اﻟﻤﻬﻴﻤﻨﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻘﻴﻢ اﻷﺧﺮى ﺑﺘﻜﺮار ﺑﻠﻎ ) ،(107وﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%89.2أﻣﺎ اﻟﻘﻴﻢ اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻓﺸﻜﻠﺖ ﻣﺎ
ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%10واﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ) ،(%0.8وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺨﺺ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﺠﺎءت ﻓﺌﺔ ﺑﺪون ﻗﻴﻤﺔ ﺑﻤﺎ
ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ) (91ﺗﻜﺮاراً( وﻫﻮ ﻣﺎ ﺷﻜﻞ ﻧﺴﺒﺔ ) ،(%92.9أﻣﺎ اﻟﻘﻴﻢ اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻓﺸﻜﻠﺖ ﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%7.1وﻟﻢ ﺗﺤﻆَ اﻟﻘﻴﻢ اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ ﺑﺄي ﺗﻜﺮار ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر.
ﺳﺎﺑﻌﺎً :ﻧﻮع اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﺘﻲ اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ
اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ
ﺟﺪول ) :(11ﻧﻮع اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ
"ﺟﻨﻰ"
اﻟﺼﺤﻴﻔﺔ
#
.1
.2
.3
.4
.5
.6
.7
.8

اﻹﻃﺎر اﻹﻋﻼﻣﻲ
إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ
اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم
إﻃﺎر اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ
اﻹﻃﺎر اﻟﻤﺤﺪد ﺑﺎﻟﻘﻀﻴﺔ
إﻃﺎر اﻻﻫﺘﻤﺎﻣﺎت اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ
إﻃﺎر اﻹﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺔ
إﻃﺎر اﻟﻤﺒﺎدئ اﻷﺧﻼﻗﻴﺔ
اﻟﻤﺠﻤﻮع

اﻟﺮأي
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

اﻟﻐﺪ
ﺗﻜﺮار

ﻧﺴﺒﺔ%

28.3% 34 38.4% 43
24.2% 29 26.8% 30
20.0% 24
8.9%
10
13.3% 16 11.6% 13
6.7%
8
7.1%
8
2.5%
3
4.5%
5
5.0%
6
2.7%
3
100.0% 120 100.0% 112

اﻟﺪﺳﺘﻮر

اﻟﻤﺠﻤﻮع

ﺗﻜﺮار ﻧﺴﺒﺔ %ﺗﻜﺮار ﻧﺴﺒﺔ%
31
29
10
14
11
2
1
98

31.6%
29.6%
10.2%
14.3%
11.2%
2.0%
1.0%
100.0%

108
88
44
43
27
10
10
330

32.7%
26.7%
13.3%
13.0%
8.2%
3.0%
3.0%
100.0%

ﺗﺸﻴﺮ ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (11إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﺳﺘﺨﺪﻣﺖ ﺳﺒﻌﺔ أﻧﻮاع ﻣﻦ
اﻷﻃﺮ اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟﻨﻰ" ،ﺗﻤﺜﻠﺖ ﻓﻲ :اﻷﻃﺎر اﻟﻌﺎم،
اﻹﻃﺎر اﻟﻤﺤﺪد ﺑﻘﻀﻴﺔ ،إﻃﺎر اﻹﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺔ ،إﻃﺎر اﻻﻫﺘﻤﺎﻣﺎت اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ ،إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ،إﻃﺎر
اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ ،إﻃﺎر اﻟﻤﺒﺎدئ اﻷﺧﻼﻗﻴﺔ.
وﺗﻮﺿﺢ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﻔﺎوت ﻧﺴﺐ اﺳﺘﺨﺪام ﻫﺬه اﻷﻃﺮ ﻣﻦ ﻗﺒﻞ اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺘﻨﺎوﻟﺔ ﺑﺎﻟﺘﺤﻠﻴﻞ ،ﻓﺮﻛﺰت
ﻋﻠﻰ ﺑﻌﻀﻬﺎ ﺑﺸﻜﻞ ﻛﺒﻴﺮ ﻓﻲ ﺣﻴﻦ أﻫﻤﻠﺖ ﺑﻌﻀﻬﺎ اﻵﺧﺮ ،ﺣﻴﺚ ﺗﺼﺪر إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ
ﺑـ ) (108ﺗﻜﺮار ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%32.7ﻣﻤﺎ ﻳﺪل أن اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ رﻛﺰت ﻋﻠﻰ إﺑﺮاز
اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﻤﻠﻘﺎة ﻋﻠﻰ ﻋﺎﺗﻖ اﻟﺤﻜﻮﻣﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻓﻲ ﻛﻴﻔﻴﺔ ﺗﻌﺎﻣﻠﻬﺎ ﻣﻊ اﻷزﻣﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ
اﻫﺘﻤﺎﻣﻬﺎ ﺑﺄي ﺷﻲء آﺧﺮ ،ﺗﻼه اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ،ﺑﺘﻜﺮار ) (88وﻧﺴﺒﺔ )،(%26.7
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

ﺣﻴﺚ ﻗﺪﻣﺖ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎﺗﻬﺎ ﺿﻤﻦ ﻫﺬا اﻹﻃﺎر ﺑﺴﻴﺎق ﻋﺎم وﻣﺠﺮد ،ﺛﻢ إﻃﺎر
اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑﻤﺠﻤﻮع ) (44ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%133وﻣﻦ ﺧﻼل ﻫﺬا
اﻹﻃﺎر ﺣﺮﺻﺖ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻋﻠﻰ إﻳﻀﺎح اﻟﺨﺴﺎﺋﺮ اﻟﺘﻲ ﺣﻠﺖ ﻧﺘﻴﺠﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ.
ﺑﺎﻟﻨﺴﺒﺔ ﻟﻜﻞ ﺻﺤﻴﻔﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺪة ،ﺗﺼﺪر إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي ﺑـ
) (43ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%38.4ﺗﻼه اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ،ﻓﺒﻠﻎ ) (30ﺗﻜﺮاراً،
ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%26.8ﺛﻢ اﻹﻃﺎر اﻟﻤﺤﺪد ﺑﻘﻀﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑـ ) (13ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ )،(%11.6
أﻣﺎ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﻐﺪ ،ﻓﺒﻘﻲ إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ﻣﺘﺼﺪراً اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑـ ) (34ﺗﻜﺮاراً ،وﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%%28.3وأﻣﺎ اﻟﺮأي ،ﻓﺠﺎء اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ﻓﺒﻠﻎ ) (29ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ
) ،(%24.2ﺑﻴﻨﻤﺎ اﺣﺘﻞ إﻃﺎر اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻻﻗﺘﺼﺎدﻳﺔ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑـ ) (24ﺗﻜﺮاراً ،وﻣﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ
) ،(%20وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺨﺺ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺪﺳﺘﻮر ﺑﻘﻲ إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻛﻤﺎ ﻓﻲ اﻟﺮأي
واﻟﻐﺪ ﺑـ ) (31ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻤﺎ ﻧﺴﺒﺘﻪ ) ،(%31.64ﺗﻼه اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ،وﺑﻠﻎ )(29
ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ ) ،(%29.6ﺛﻢ اﻹﻃﺎر اﻟﻤﺤﺪد ﺑﻘﻀﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻟﺜﺎﻟﺜﺔ ﺑـ ) (14ﺗﻜﺮاراً ،ﺑﻨﺴﺒﺔ
).(%14.3
ﻣﻠﺨﺺ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ:
ﺗﻮﺻﻠﺖ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ ﻋﺪد ﻣﻦ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ أﺑﺮزﻫﺎ:

 . 1رﻛﺰت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﻴﺮة ﻋﻠﻰ ﻣﻮﺿﻮع ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة
اﻟﻘﺎدﻣﺔ ،وﻣﻮﺿﻮع ﺗﻌﻠﻴﻖ اﻟﺪوام وﺗﺎﺟﻴﻞ اﻟﻔﻌﺎﻟﻴﺎت ،وﻣﻮﺿﻮع اﻻﺳﺘﻌﺪادت ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻷزﻣﺔ،
وﻟﻤﺎ اﺣﺘﻞ ﻣﻮﺿﻮع ﺗﻮﻗﻌﺎت اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺠﻮﻳﺔ ﻟﻠﻔﺘﺮة اﻟﻘﺎدﻣﺔ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي،
ﺑ ﻘﻲ ﻣﺘﺼﺪراً اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ اﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر ،وﺗﺒﻴﻦ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺴﺎوي اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ
ﻋﺮﺿﻬﺎ ﻟﻠﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺜﻼﺛﺔ.
 .2اﻋﺘﻤﺪت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﺼﺎدرﻫﺎ )ﻣﻨﺪوﺑﻴﻦ ،ﻛﺘﺎب ﻣﻘﺎﻻت( ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﻴﺮة أﺛﻨﺎء
ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ ،ﻓﻲ ﺣﻴﻦ ﺟﺎء اﻋﺘﻤﺎدﻫﺎ ﻋﻠﻰ وﻛﺎﻟﺔ اﻷﻧﺒﺎء اﻷردﻧﻴﺔ – ﺑﺘﺮا ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ
اﻟﺜﺎﻧﻴﺔ ،ﻛﻤﺎ ﺗﺸﻴﺮ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ ﺗﻔﻮق اﻟﻐﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﺮأي واﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻲ اﻋﺘﻤﺎدﻫﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺼﺎدر
اﻟﺨﺎﺻﺔ ﺑﻬﺎ ،ﺣﻴﺚ ﺣﺼﻠﺖ ﻋﻠﻰ أﻋﻠﻰ ﺗﻜﺮارات ﻣﻨﻬﺎ ﻓﻲ اﻟﺮأي واﻟﺪﺳﺘﻮر.
 . 3ﻏﻠﺐ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺨﺒﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﻴﺮة ﻓﻲ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ،أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻷزﻣﺔ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ﺟﻨﻰ ،ﺗﻼه اﻟﺘﻘﺮﻳﺮ اﻟﺼﺤﻔﻲ ،اﻟﺬي اﺳﺘﺨﺪﻣﺘﻪ ﺻﺤﻒ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺪرﺟﺔ ﺟﻴﺪة
ﻣﻘﺎرﻧﺔً ﺑﺒﺎﻗﻲ اﻷﻧﻤﺎط اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ.
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ﺷﻄﻨﺎوي

 . 4ﻏﻠﺐ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪم اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻠﻮن ﻓﻲ اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ
اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ،وﺑﻴﻨﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺴﺎوي اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻠﻮن ﻓﻲ
اﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ،ﺣﻴﺚ ﺟﺎء ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ.
 .5ﻏﻠﺐ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻠﺼﻮر اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ أﺛﻨﺎء
ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻬﺎ ،وأﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻮر اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ
ﺗﺼﺪر اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ.
 . 6ﻏﻠﺐ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪم اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮ اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ
أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻬﺎ ،ودﻟﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻋﻠﻰ ﺗﺴﺎوي اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ ﻋﺪم اﺳﺘﺨﺪاﻣﻬﺎ ﻟﺮﺳﻮم
اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎ ﺗﻴﺮ ،ﻓﺘﺼﺪر اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ.
 .7ﻋﺮﺿﺖ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ أﻏﻠﺐ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﻋﻠﻰ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ أﺛﻨﺎء اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ،
وأﺷﺎرت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ إﻟﻰ أن اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ اﺗﻔﻘﺖ ﻓﻲ ﻋﺮض اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت ﻋﻠﻰ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ
اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،ﻓﺠﺎءت ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ.
 . 8رﻛﺰت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻃﺮح اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﻷزﻣﺔ ،ﻓﻲ اﻟﻨﺼﻒ اﻟﺴﻔﻠﻲ
ﻣﻦ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ أﺛﻨﺎء اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ،وﺑﺒﻴﻨﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺴﺎوي ﺻﺤﻴﻔﺘﻲ اﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻲ
ﻃﺮح ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﻨﺼﻒ اﻟﺴﻔﻠﻲ ﻣﻦ اﻟﺼﻔﺤﺔ ،ﺑﻴﻨﻤﺎ ﻃﺮﺣﺖ ﺻﺤﻴﻔﺔ اﻟﺮأي
ﻣﻮﺿﻮﻋﺎﺗﻬﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﺠﺰء اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ اﻟﺼﻔﺤﺔ ،وﺑﺬﻟﻚ ﺗﻜﻮن اﻟﺮأي ﻗﺪ ﺗﻔﻮﻗﺖ ﻋﻠﻰ اﻟﻐﺪ
واﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻲ إﻛﺴﺎب اﻟﻤﻮﺿﻮع أﻫﻤﻴﺔ أﻛﺒﺮ ﻣﻦ اﻟﻐﺪ واﻟﺪﺳﺘﻮر ﻓﻲ ﺗﻨﺎوﻟﻬﺎ ﻟﻸزﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﺠﺰء
اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ ﺻﻔﺤﺎﺗﻬﺎ.
 .9ﺣﻈﻴﺖ ﻓﺌﺔ "ﺑﺪون ﻗﻴﻤﺔ" ،ﺑﺎﻫﺘﻤﺎم ﻛﺒﻴﺮ ﻣﻦ ﻗﺒﻞ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ،ﺑﺤﻴﺚ ﺗﺼﺪرت
اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﺑﻴﻦ ﻗﻴﻢ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻛﺎﻓﺔ ،ﺗﻠﺘﻬﺎ اﻟﻘﻴﻢ اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ .وﺗﻮﺿﺢ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺴﺎوي اﻟﺼﺤﻒ
اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ اﺳﺘﺨﺪام ﻗﻴﻢ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎﺗﻬﺎ.
 . 10ﺣﺮﺻﺖ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ﺟﻨﻰ ﻋﻠﻰ
اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎﺗﻬﺎ؛ وذﻟﻚ ﺑﺎﻟﻘﻴﺎم ﺑﺎﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﺑﻌﺪ وﻗﻮع
اﻟﺤﺪث ،ﺗﻠﺘﻬﺎ اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﻤﻬﻴﺪﻳﺔ ﻓﺎﻟﺘﻘﺮﻳﺮﻳﺔ ،ﻛﻤﺎ دﻟﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻋﻠﻰ ﺗﺴﺎوي اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺘﻨﺎوﻟﺔ
ﺑﺎﻟﺘﺤﻠﻴﻞ ﻓﻲ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺘﺴﺠﻴﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﻣﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ،ﻓﺠﺎءت ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﺒﺔ اﻷوﻟﻰ ﻓﻲ
ﻛﻞ ﻣﻨﻬﻤﺎ.
 . 11أﺑﺪت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ اﻫﺘﻤﺎﻣﻬﺎ اﻟﻜﺒﻴﺮ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ،أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺘﻬﺎ
ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ ،ﻛﻤﺎ رﻛﺰت ﻋﻠﻰ اﺳﺘﺨﺪام اﻹﻃﺎر اﻟﻌﺎم ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﻴﺮة .وﺗﺪل
اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻋﻠﻰ ﺗﺴﺎوي اﻟﺼﺤﻒ اﻟﻤﺒﺤﻮﺛﺔ ﻓﻲ اﺳﺘﺨﺪام إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ.
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ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ"

اﻟﺘﻮﺻﻴﺎت:
ﺑﻨﺎء ﻋﻠﻰ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ،ﻳﻮﺻﻲ اﻟﺒﺎﺣﺚ ﺑﻤﺎ ﻳﺄﺗﻲ:

 .1ﺿﺮورة ﺗﺮﻛﻴﺰ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻤﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﻤﻘﺎﻻت اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ،ﻟﻤﺎ
ﺗﺘﻀﻤﻨﻪ ﻣﻦ آراء ﺗﻌﺒﺮ ﻋﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ إزاء اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ واﻷزﻣﺎت
اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،وأﻫﻤﻴﺔ دورﻫﺎ اﻟﺘﻔﺴﻴﺮي واﻟﺘﺤﻠﻴﻠﻲ ﻓﻲ ﻣﺴﺎﻋﺪة اﻟﻘﺮاء ﻋﻠﻰ ﻓﻬﻢ ﻣﺠﺮﻳﺎت
اﻷﺣﺪاث وﻧﺘﺎﺋﺠﻬﺎ اﻟﻤﺘﻮﻗﻌﺔ.
 . 2اﻟﺴﻌﻲ إﻟﻰ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻤﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻷﻟﻮان ﻓﻲ اﻟﺼﻮر واﻟﻌﻨﺎوﻳﻦ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ أﺛﻨﺎء
ﻋﻤﻠﻴﺎت ا ﻟﻄﺒﺎﻋﺔ واﻹﻧﺘﺎج ،ﻟﻤﺎ ﺗﺴﻬﻢ ﺑﻪ ﻫﺬه اﻟﻌﻨﺎﺻﺮ اﻟﺘﻴﺒﻮﻏﺮاﻓﻴﺔ ﻣﻦ إﺑﺮاز ﻟﻠﻤﻮاﺿﻴﻊ اﻟﺘﻲ
ﺗﻬﻢ اﻟﻘﺮاء وﺗﺠﺬب اﻧﺘﺒﺎﻫﻬﻢ.
 . 3ﺗﻔﻌﻴﻞ اﻟﺪور اﻟﺘﻮﺿﻴﺤﻲ ﻟﻠﺮﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎﺗﻴﺮﻳﺔ اﻟﻤﺼﺎﺣﺒﺔ ﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻷزﻣﺔ ،ﻣﻦ ﺧﻼل زﻳﺎدة
اﺳﺘﺨﺪام رﺳﻮم اﻟﻜﺎرﻳﻜﺎ ﺗﻴﺮ ﻓﻲ ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻸزﻣﺎت ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻌﻄﻲ ﺻﻮرة
ﺗﻮﺿﻴﺤﻴﺔ أﻛﺜﺮ ﻟﻠﻤﻮﺿﻮع.
 .4اﻻﺳﺘﻤﺮار ﻓﻲ إﻳﻼء اﻟﻤﺼﺎدر اﻟﺨﺎﺻﺔ اﻷﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺴﺘﺤﻘﻬﺎ ،ﻷﻧﻬﺎ ﺗﻤﻜﻦ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻣﻦ
اﻟﺘﻔﺮد وإﻟﻘﺎء اﻟﻀﻮء ﻋﻠﻰ أﺣﺪاث وﻣﻮﺿﻮﻋﺎت ﻻ ﺗﻬﺘﻢ ﺑﻬﺎ اﻟﻤﺼﺎدر اﻷﺧﺮى ،واﺳﺘﻤﺮارﻫﺎ
ﺑﻌﺪم اﻻﻋﺘﻤﺎد ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺼﺎدر ﻏﻴﺮ اﻟﻤﺤﺪدة ﻛﻮﻧﻬﺎ ﺗﻀﻌﻒ ﻣﻦ ﻣﺼﺪاﻗﻴﺔ اﻟﺨﺒﺮ.
 . 5ﺗﻌﺰﻳﺰ اﺳﺘﺨﺪام إﻃﺎر اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ أﺛﻨﺎء ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻟﻸزﻣﺎت اﻟﻤﺤﻠﻴﺔ
اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﺗﺴﺘﻄﻴﻊ ﻣﻦ ﺧﻼﻟﻪ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ إﺑﺮاز اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ اﻟﻤﻠﻘﺎة ﻋﻠﻰ ﻋﺎﺗﻖ
اﻷﺟﻬﺰة اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻷزﻣﺔ.
 .6اﻟﺴﻌﻲ إﻟﻰ ﻧﺸﺮ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻷزﻣﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻷوﻟﻰ واﻷﺧﻴﺮة ،وﻫﻮ ﻣﺎ
ﻳﻜﺴﺐ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت أﻫﻤﻴﺔ أﻛﺒﺮ ﻣﻦ ﻧﺸﺮﻫﺎ ﻓﻲ اﻟﺼﻔﺤﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ.
 . 7اﻟﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﻧﺸﺮ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻷزﻣﺎت اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻨﺼﻒ اﻟﻌﻠﻮي ﻣﻦ اﻟﺼﻔﺤﺔ،
وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﺆدي إﻟﻰ اﻛﺴﺎب اﻟﺤﺪث أﻫﻤﻴﺔ ﻛﺒﻴﺮة ﻣﻦ ﺧﻼل إﺑﺮاز اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺎت ﺑﺸﻜﻞ أﻛﺒﺮ.
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The Jordanian Daily News Paper Coverage of the Crisis
Snow Storm "Jana": Analysis Study
Ghalib A. Shatnawi, Department of Public Relations and Advertising, Faculty
of Information, Yarmouk University, Irbid, Jordan.
Abstract
This study aimed to know how the daily Jordanian newspapers covered the crisis of
the snowstorm "jana". Using the content analysis as a method, the study analyzed
materials about the crisis published in three main daily newspapers: Al-Rai , Addustour
and Al-ghad through the period between 19 feb2015-22 feb of the same year.
The study reached the following results:
1. News items came first with of the percentage of (17.8%) then the report with the
percentage of (21.5%).
2. The Jordanian newspapers depended on several sources on its coverage.Its sources
came first with the percentage of (63.6%) , then the Jordanian news agency (Petra)
with the percentage of (36.1%).
3. The Jordanian newspapers used recorded coverage with the percentage of (37.6%) and
then the reporting coverage with the percentage of (32.4%).
4. The newspaper used seven types of journalistic frames. the responsibility frame came
first with the percentage of (32.7%).
Keywords: Newspaper Coverage, The Jordanian Newspaper, Crisis, The Snow Storm.

اﻟﻬﻮاﻣﺶ
 دار اﻟﻜﺘﺐ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ ﻟﻠﻨﺸﺮ، اﻟﻘﺎﻫﺮة، ﻣﺪﺧﻞ ﻧﻈﺮي وﻣﻤﺎرﺳﺎت ﻋﻤﻠﻴﺔ: اﻹﻋﻼم واﻷزﻣﺎت: ﻣﺤﻤﺪ، ﺷﻮﻣﺎن.1
.23 ص،2002 ،واﻟﺘﻮزﻳﻊ
.113 ص،2008 ، ﻣﻨﺸﺄة اﻟﻤﻌﺎرف، اﻹﺳﻜﻨﺪرﻳﺔ، دور اﻟﺼﺤﻒ ﻓﻲ إدارة اﻷزﻣﺎت: ﻣﺤﻤﺪ، ﻋﺸﻤﺎوي.2
 "اﻹﻋﻼم: ورﻗﺔ ﻋﻠﻤﻴﺔ ﻣﻘﺪﻣﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺆﺗﻤﺮ اﻟﻌﻠﻤﻲ، اﻹﻋﻼم اﻟﺠﺪﻳﺪ وإدارة اﻷزﻣﺎت اﻷﻣﻨﻴﺔ: ﻣﻬﺎ، ﺻﻼح.3
.4 ص،2012 ،"اﻷﻣﻨﻲ ودوره ﻓﻲ إدارة اﻷزﻣﺎت
 دراﺳﺔ ﺣﺎﻟﺔ ﻋﻠﻰ ﺣﺎدث، "ﻣﺪى اﻋﺘﻤﺎد اﻟﺼﻔﻮة اﻟﻤﺼﺮﻳﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻠﻔﺰﻳﻮن وﻗﺖ اﻷزﻣﺎت: ﺳﻮزان، اﻟﻘﻠﻴﻨﻲ.4
.7 ص،1998 ،(24)  اﻟﻌﺪد. اﻟﻤﺠﻠﺔ اﻟﻤﺼﺮﻳﺔ ﻟﺒﺤﻮث اﻹﻋﻼم،"اﻟﻘﺼﺮ اﻹرﻫﺎﺑﻲ
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"ﺗﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ ﻷزﻣﺔ اﻟﻌﺎﺻﻔﺔ اﻟﺜﻠﺠﻴﺔ "ﺟـــﻨـﻰ

.153 ص،2004 ، ﻋﺎﻟﻢ اﻟﻜﺘﺐ، اﻟﻘﺎﻫﺮة، اﻟﺒﺤﺚ اﻟﻌﻠﻤﻲ ﻓﻲ اﻟﺪراﺳﺎت اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ: ﻣﺤﻤﺪ، ﻋﺒﺪ اﻟﺤﻤﻴﺪ.5
 اﻷﺳﺲ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ واﻟﺘﻄﺒﻴﻖ: أﺳﺎﻟﻴﺐ اﻟﺒﺤﺚ اﻟﻌﻠﻤﻲ: ﻋﺜﻤﺎن ﻣﺤﻤﺪ، وﻏﻨﻴﻢ، رﺑﺤﻲ ﻣﺼﻄﻔﻰ، ﻋﻠﻴﺎن.6
.57 ص،2010 ، دار ﺻﻔﺎء ﻟﻠﻨﺸﺮ واﻟﺘﻮزﻳﻊ، ﻋﻤﺎن،اﻟﻌﻤﻠﻲ
 اﻷﺳﺲ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ واﻟﺘﻄﺒﻴﻖ: أﺳﺎﻟﻴﺐ اﻟﺒﺤﺚ اﻟﻌﻠﻤﻲ: ﻋﺜﻤﺎن ﻣﺤﻤﺪ، وﻏﻨﻴﻢ، رﺑﺤﻲ ﻣﺼﻄﻔﻰ، ﻋﻠﻴﺎن.7
.41 ص،2010 ، دار ﺻﻔﺎء ﻟﻠﻨﺸﺮ واﻟﺘﻮزﻳﻊ، ﻋﻤﺎن،اﻟﻌﻤﻠﻲ
8. Stempel iii, Guido.(1952). Sample Size For Classifying Subject Matter in Dailies,
Journalism Quarterly, (29): 334, p.334.

.260 ص،1995 ، ﻋﺎﻟﻢ اﻟﻜﺘﺐ، اﻟﻘﺎﻫﺮة، ﺑﺤﻮث اﻹﻋﻼم: ﺳﻤﻴﺮ، ﺣﺴﻴﻦ.9
، ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن ﻓﻲ اﻟﺪراﺳﺎت اﻹﻋﻼﻣﻴﺔ، وﻟﻴﻠﻰ ﻋﺒﺪ اﻟﻤﺠﻴﺪ، وﻧﺎدﻳﺎ ﺳﺎﻟﻢ، ﻋﻮاﻃﻒ، ﻋﺒﺪ اﻟﺮﺣﻤﻦ.10
.93  ص،1982 ، ﻣﻄﺎﺑﻊ دار أﺳﺎﻣﺔ،اﻟﻘﺎﻫﺮة
 دراﺳﺔ: "اﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﺼﺤﺎﻓﺔ اﻷردﻧﻴﺔ ﻧﺤﻮ أزﻣﺔ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻟﻠﺪورة اﻟﺸﺘﻮﻳﺔ: ﻋﻠﻲ، ﻧﺠﺎدات.11
 اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ اﻟﺴﻌﻮدﻳﺔ ﻟﻺﻋﻼم، اﻟﻤﺠﻠﺔ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ﻟﻺﻋﻼم واﻻﺗﺼﺎل،"ﺗﺤﻠﻴﻠﻴﺔ ﻟﻌﻴﻨﺔ ﻣﻦ اﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ
.2010 ،واﻻﺗﺼﺎل
 ﻣﺠﻠﺔ،" "اﻟﺘﻐﻄﻴﺔ اﻟﺼﺤﻔﻴﺔ ﻟﺘﻔﺠﻴﺮات ﻋﻤﺎن اﻹرﻫﺎﺑﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺼﺤﻒ اﻷردﻧﻴﺔ اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ: ﺣﺎﺗﻢ ﺳﻠﻴﻢ، ﻋﻼوﻧﺔ.12
.2009 ،(1)  اﻟﻌﺪد،(38)  اﻟﻤﺠﻠﺪ،دراﺳﺎت اﻟﺠﺎﻣﻌﺔ اﻷردﻧﻴﺔ
 رﺳﺎﻟﺔ ﻣﺎﺟﺴﺘﻴﺮ، اﻟﺘﺨﻄﻴﻂ اﻹﻋﻼﻣﻲ ودوره ﻓﻲ ﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻟﻜﻮارث واﻷزﻣﺎت: ﻋﺒﺪ اﻟﻌﺰﻳﺰ، اﻟﻀﻮﻳﺤﻲ.13
.2014 ، ﺟﺎﻣﻌﺔ ﻧﺎﻳﻒ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ ﻟﻠﻌﻠﻮم اﻷﻣﻨﻴﺔ، ﻛﻠﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﻌﻠﻴﺎ،ﻏﻴﺮ ﻣﻨﺸﻮرة
14. Borah, P. (2009). Comparing Visual Framing in Newspapers: Hurricane Katrina
versus Tsunami. Newspaper Research Journal. Vol. (30), No.(1),p. 50 - 57.
15. Michael D. Barnes, Carl L. Hanson, Len M.B. Novilla, MD, MPH, Aaron T.
Meacham, MPH, Emily McIntyre, MPH and Brittany C. Erickson, MPH (2008).
Analysis of Media Agenda Setting During and After Hurricane Katrina:
Implications for Emergency Preparedness, Disaster Response, and Disaster Policy.
American Journal of Public Health. Vol (98), No. (4), p.604-610.
16. Robert-s. Little field, Andrea M. Qnentte. (2007). Crisis Leadership and Hurricane
Katrina: The Portrayal of Authority by the Media in Natural Disasters. Journal of
Applied Communication Research, Vol(35), No(1) , pp.26-47.
17. Samuel R. Sommers, Evan P. Apfelbaum, Kristin N. Dukes, Negin Toosi, and Elsie
J. Wang.(2006). Race and Media Coverage of Hurricane Katrina: Analysis,
Implications, and Future Research Questions. Analyses of Social Issues and Public
Policy, Vol. 6, No. 1, pp. 1-17.

 اﻟﺪار اﻟﻤﺼﺮﻳﺔ، اﻟﻘﺎﻫﺮة، اﻻﺗﺼﺎل وﻧﻈﺮﻳﺎﺗﻪ اﻟﻤﻌﺎﺻﺮة: ﻟﻴﻠﻰ ﺣﺴﻴﻦ، واﻟﺴﻴﺪ، ﺣﺴﻦ ﻋﻤﺎد، ﻣﻜﺎوي.18
.348 ص،1998 ،اﻟﻠﺒﻨﺎﻧﻴﺔ
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 .19ﺻﻼح اﻟﺪﻳﻦ ،ﺧﺎﻟﺪ :دور اﻟﺘﻠﻔﺰﻳﻮن واﻟﺼﺤﻒ ﻓﻲ ﺗﺸﻜﻴﻞ ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت واﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﺠﻤﻬﻮر ﻧﺤﻮ
اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ اﻟﺨﺎرﺟﻴﺔ .رﺳﺎﻟﺔ دﻛﺘﻮراه ﻏﻴﺮ ﻣﻨﺸﻮرة ،ﻛﻠﻴﺔ اﻹﻋﻼم ،ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﻘﺎﻫﺮة ،2001 ،ص.119
 .20ﻣﻜﺎوي ،واﻟﺴﻴﺪ ،ﻣﺮﺟﻊ ﺳﺎﺑﻖ ،ص.350

ﻗﺎﺋﻤﺔ اﻟﻤﺼﺎدر واﻟﻤﺮاﺟﻊ
اﻟﻤﺮاﺟﻊ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ
ﺣﺴﻴﻦ ،ﺳﻤﻴﺮ :ﺑﺤﻮث اﻹﻋﻼم ،اﻟﻘﺎﻫﺮة ،ﻋﺎﻟﻢ اﻟﻜﺘﺐ.1995 ،
ﺷﻮﻣﺎن ،ﻣﺤﻤﺪ :اﻹﻋﻼم واﻷزﻣﺎت :ﻣﺪﺧﻞ ﻧﻈﺮي وﻣﻤﺎرﺳﺎت ﻋﻤﻠﻴﺔ ،اﻟﻘﺎﻫﺮة ،دار اﻟﻜﺘﺐ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ
ﻟﻠﻨﺸﺮ واﻟﺘﻮزﻳﻊ.2002 ،
ﺻﻼح اﻟﺪﻳﻦ ،ﺧﺎﻟﺪ :دور اﻟﺘﻠﻔﺰﻳﻮن واﻟﺼﺤﻒ ﻓﻲ ﺗﺸﻜﻴﻞ ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت واﺗﺠﺎﻫﺎت اﻟﺠﻤﻬﻮر ﻧﺤﻮ
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ﻋﺒﺪ اﻟﺮﺣﻤﻦ ،ﻋﻮاﻃﻒ ،وﻧﺎدﻳﺎ ﺳﺎﻟﻢ ،وﻟﻴﻠﻰ ﻋﺒﺪ اﻟﻤﺠﻴﺪ ،ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻀﻤﻮن ﻓﻲ اﻟﺪراﺳﺎت
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